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Introduzione

Gli studi di ricerca, nell'ambito del Work Package n. 3 (WP3), sono stati la base per la creazione
del programma educativo all'imprenditorialita sociale.
Generalmente gli obiettivi specifici del WP3 sono:
e creare la base relativa ai contenuti per le altre azioni del progetto, fornendo
la coesione tra i WP
e aumentare le conoscenze sull'economia sociale (SE) nel settore dell'istruzione
e sostenere il settore SE in cooperazione con i giovani nel settore dell'istruzione e
dell'occupazione
e preparare i settori SE e dell'istruzione alle sfide dello sviluppo.
La prima fase consisteva nello svolgimento di una ricerca sull'educazione all'economia sociale
da parte di ciascuno dei 6 partner e nella creazione di un report di studio di ricerca. L'obiettivo
primario della ricerca é stato quello di verificare quali competenze SE gli insegnanti/educatori
stanno sviluppando o vorrebbero sviluppare (e come), preparando i giovani alle sfide del
mondo futuro. L'obiettivo diretto e stato quello di raccogliere conoscenze utili per la creazione

di programmi educativi per I'imprenditoria sociale.

Gli elementi cruciali degli studi di ricerca, definiti nel progetto Better Cooper, sono stati:
- ricerca documentale di buone pratiche e ispirazioni nei settori SE e
dell'istruzione

- analisi comparativa dell'istruzione SE in ciascuno dei 6 paesi

Identificazione degli elementi cruciali delle soluzioni esistenti e delle chiavi del

successo

identificazione di lacune nel campo dell'istruzione per le competenze SE

- diagnosi dei bisogni educativi nell'area delle competenze del futuro.

Tra i metodi di ricerca vi sono state interviste approfondite (IDI) con insegnanti/educatori e

rappresentanti di imprese sociali coinvolti nell'educazione SE, studi di casi che hanno
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presentato buone pratiche in questo settore. Questo documento € una sintesi degli studi di

ricerca condotti contemporaneamente in Spagna, Polonia, Serbia, Italia, Svezia e Germania.

Ambiti specifici nell'istruzione: cosa ci manca

Parte dei report includeva una narrazione sulla conoscenza ancora scarsa delle questioni
dell'azione sociale, delle ONG, dell'imprenditoria sociale, sia tra gli studenti che tra gli
insegnanti. Nella consapevolezza generale della materia, non vi & alcuna certezza che
I'economia sociale possa essere un'alternativa al business tradizionale, incentrato sulla
competizione, sull'accumulazione del profitto e sul successo individuale. Lo dicono
gli esperti nella maggior parte dei Paesi, anche in Italia, dove la SE é diffusa e radicata in molti

settori dell'economia.

"I giovani spesso non hanno familiarita con la definizione di imprenditoria sociale.
Di solito si limitano alla concezione classica di imprenditorialita, che implica che
un imprenditore investa denaro per creare qualcosa di proprio. Questa mancanza

di informazioni é significativa e merita attenzione" (Report italiano)

In questo contesto, & ragionevole includere nei curricula le basi della conoscenza SE - assunzioni
chiave, definizioni, quadri giuridici, buone pratiche del settore. Secondo
gli intervistati, i giovani non hanno esempi che stimolino I'immaginazione su come gli obiettivi
sociali e aziendali possano essere combinati con successo. Gli insegnanti vedono la conoscenza
dell'economia sociale (SE) come un ponte verso l'insegnamento di competenze importanti dal
punto di vista delle sfide future. Il futuro richiedera nuovi modelli di business che tengano
conto del benessere dell'ambiente, della comunita, dei dipendenti, di elevati standard etici e di

una crescente consapevolezza dei consumatori.
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“L'insegnamento dell'’economia sociale puo portare a una maggiore
consapevolezza di come funzioneranno le imprese del futuro per quanto riguarda
il riutilizzo delle risorse, la partecipazione dei lavoratori e il reinvestimento dei

profitti" (Report spagnolo)

"Il curriculum dovrebbe enfatizzare la filosofia dell'imprenditoria sociale, che da
priorita ai valori sociali e ambientali rispetto alla massimizzazione del profitto. E
importante insegnare modelli di business coerenti che siano sostenibili sia

economicamente che socialmente" (Report polacco)

La seconda area importante che compare in tutti i report € quella delle competenze trasversali.
Gli esperti indicano che i giovani incontrano crescenti difficolta nella comunicazione,
nell'interazione con altre persone, nel lavoro di squadra soddisfacente. La collaborazione e il
lavoro di squadra sono stati identificati come una delle aree piu importanti: favoriscono lo
sviluppo di relazioni positive, le capacita comunicative e la capacita di lavorare verso obiettivi

comuni, preparando i giovani ad affrontare le sfide in modo collaborativo.

"Incoraggiare le capacita comunicative, il lavoro di squadra e la collaborazione
prepara gli studenti alla natura collaborativa della forza lavoro. Inoltre, gli
insegnanti hanno bisogno di formazione su come facilitare gli ambienti di
apprendimento collaborativo e migliorare le capacita comunicative. | metodi di
insegnamento tradizionali potrebbero non enfatizzare sufficientemente le
capacita collaborative e comunicative. Insegnare lI'intelligenza emotiva

aiuterebbe gli studenti a gestire le emozioni, sviluppare empatia e costruire forti
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relazioni interpersonali. Affrontare la salute mentale e il benessere é

fondamentale sia per gli insegnanti che per gli studenti" (Report serbo)

"Secondo gli intervistati, le principali esigenze nella preparazione degli studenti
per le competenze future riguardano lo sviluppo di competenze trasversali, la
promozione dell'indipendenza, della motivazione, della cooperazione, del
pensiero critico e l'adattamento del curriculum per affrontare meglio le sfide del

mondo moderno" (Report polacco)

Uno degli esperti ha sottolineato: "Credo che dobbiamo iniziare insegnando in
classe quelle competenze trasversali che stanno diventando ogni giorno piu
apprezzate nel mercato del lavoro: lavorare sul pensiero critico, sulla creativita,
sulla collaborazione e soprattutto sulla comunicazione efficace” (Report

spagnolo)

Hanno sottolineato I'importanza di metodi di insegnamento che tengano conto del lavoro di
squadra e dell'attuazione di progetti comuni da parte dei giovani. Allo stesso tempo, &
consigliabile andare oltre le mura scolastiche con i progetti realizzati. Idealmente, i giovani
dovrebbero essere incoraggiati il piu spesso possibile a impegnarsi in una cooperazione
interdisciplinare con le ONG, la comunita locale, le imprese sociali, le istituzioni pubbliche. Tali
attivita sviluppano la capacita di costruire partenariati con le parti interessate, lo sviluppo di
reti, condurre dialoghi, cooperazione, negoziazioni, risoluzione dei conflitti e gestire progetti di
partenariato. Gli esperti provenienti da diversi paesi hanno sottolineato l'importanza di

imparare a cooperare, a lavorare insieme in team diversi, che & una competenza sempre piu
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ricercata nel mercato del lavoro. Le partnership diversificate forniscono creativita e

generazione di idee produttive. Crea anche spazio per un pensiero aperto e non schematico.

La necessita di sviluppare capacita di pensiero critico € stata identificata come una delle
principali sfide nella maggior parte dei rapporti. Nell'era delle fake news, gli insegnanti

considerano importante la capacita di analizzare e verificare le informazioni.

"Il pensiero critico e le capacita di risoluzione dei problemi sono fondamentali per
identificare le sfide sociali e trovare modi efficaci per affrontarle. L'istruzione
dovrebbe incoraggiare gli studenti ad analizzare le situazioni da pitl prospettive e

a cercare soluzioni ottimali" (Report spagnolo)

"Il pensiero critico e la risoluzione dei problemi aiuterebbero gli studenti a
sviluppare la capacita

di analizzare le informazioni, pensare in modo critico e risolvere problemi
complessi, che

manca negli attuali programmi di studio"” (Report serbo)

"Mentre i giovani sono abili a navigare nel mondo digitale, c'é bisogno di

un maggiore pensiero critico e capacita analitiche” (Report tedesco)

La capacita di verificare le informazioni acquisite nel mondo virtuale & stata discussa dagli
esperti nel contesto della necessita di preparare i giovani al contatto con le nuove tecnologie.

Nonostante il fatto che i giovani trascorrano molto tempo davanti al computer/dispositivi
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mobili, non sempre sono in grado di utilizzare praticamente la tecnologia per imparare, lavorare

o risolvere i problemi quotidiani.

Il curriculum dovrebbe includere I'apprendimento di come utilizzare praticamente il crescente
potenziale delle nuove tecnologie in modo creativo, utile ma anche sicuro. Parallelamente, e
necessario prestare attenzione alla riduzione dell'ansia prodotta dal mondo virtuale. Gli
insegnanti  hanno  sicuramente  bisogno di  supporto in  questo  ambito,

in quanto non si sentono esperti delle possibilita di nuove soluzioni informatiche.

"Gli insegnanti hanno bisogno di formazione per incorporare la tecnologia nei
loro metodi di insegnamento. Cio include I'uso di strumenti digitali, piattaforme
online e software educativi per migliorare I'esperienza di apprendimento. Gli
insegnanti dovrebbero conoscere bene gli strumenti digitali, le tecnologie
didattiche e le piattaforme online. Gli insegnanti devono imparare nuovi metodi
di insegnamento e padroneggiare nuovi software di apprendimento interattivo.
Inoltre, é necessario dotarsi di nuove attrezzature che siano in grado di
supportare la nuova metodologia di lavoro. Il desiderio dei giovani di utilizzare i
dispositivi digitali e i social network dovrebbe essere utilizzato per sviluppare le

loro conoscenze e le professioni del futuro" (Report serbo).

| giovani si rendono conto dell'importanza delle competenze del futuro di cui avranno bisogno
per proseguire gli studi e lavorare. Capire come si evolvera il futuro mercato del lavoro,
identificare le professioni in declino ed emergenti € importante per gli adolescenti. Gli
strumenti per l'orientamento professionale dovrebbero essere inclusi nel curriculum come
materia per aiutare gli studenti a comprendere i loro percorsi di carriera e il ruolo che possono
svolgere nella societa. | giovani si aspettano che l'istruzione li aiuti a comprendere le realta del
mercato del lavoro e dell'economia, compresi i benefici e i costi associati all'imprenditoria
sociale, indicando i percorsi di carriera reali, nonché le conseguenze economiche e sociali delle

varie scelte professionali.
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“In generale, i giovani si aspettano che l'istruzione li prepari ad adattarsi ai
cambiamenti tecnologici e sociali, fornendo le competenze necessarie per avere
successo in un‘ampia gamma di carriere e ruoli professionali” (Rapporto di studio

di ricerca spagnolo)

“"Tra gli aspetti chiave che sottolineano I'importanza dell'istruzione superiore
nell'area SE c'é la sensibilizzazione sulle opportunita di carriera. Mettendo in
mostra le varie attivita nell'ambito dell'economia sociale, I'istruzione puo aprire
un'ampia gamma di opportunita professionali per i giovani. Aiuta le persone a
rendersi conto che, oltre ad essere un dipendente o un imprenditore tradizionale,
possono svolgere attivita in linea con le loro passioni e i loro valori" (Report

polacco)

In questo contesto, gli esperti hanno sottolineato che la conoscenza del settore SE puo
offrire ai giovani un approccio completamente nuovo al loro futuro percorso
professionale. Molti giovani si perdono quando si tratta di scegliere una professione. Se
non vogliono ripetere le scelte fatte dagli adulti nel loro ambiente immediato, non
ottengono la conoscenza e il supporto di cui hanno bisogno
a questo proposito. | contenuti della carriera SE possono aiutarli a cercare nuove e
interessanti opportunita di autorealizzazione. |l coinvolgimento in cooperative di
volontariato o scolastiche permettera ai giovani di scoprire i propri talenti, mettersi alla
prova in vari ruoli professionali, verificare nella pratica i piani precedenti. Puo essere un
buon inizio per un futuro professionale, perché un giovane si presentera sul mercato del

lavoro, avendo gia avuto esperienza in un determinato settore.

Sul potenziale di carriera nel settore dell'economia sociale: "sebbene I'obiettivo

primario dell'imprenditoria sociale sia quello di generare un impatto sociale
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positivo, puo anche offrire opportunita economiche. Molti giovani sono
interessati a esplorare carriere che permettano loro di guadagnarsi da vivere

facendo qualcosa di significativo e gratificante" (Report spagnolo)

"Di norma, i giovani erano piu interessati alla questione della possibilita di lavoro
professionale nelle imprese sociali: fino a quel momento avevano immaginato
che si trattasse di un lavoro basato esclusivamente sul volontariato. Era difficile
per loro immaginare che fosse possibile guadagnarsi da vivere nel settore
dell'impresa sociale, per collegare il loro futuro percorso professionale con loro.
Hanno associato le cooperative solo alle cooperative edilizie, che comunemente
gestiscono complessi residenziali nelle cittd polacche. Associavano le attivita
basate esclusivamente su una missione sociale a iniziative di beneficenza e
filantropia: era difficile per loro immaginare che le attivita per i pit bisognosi
potessero essere combinate con un modello di business, di guadagno e di carriera
professionale. Anche le attivita sociali a cui erano abituati o riconosciuti erano
spesso una tantum, come la partecipazione a una raccolta fondi una volta
all'anno per i bambini malati, o I'aiuto di breve durata ai rifugiati dopo lo scoppio

della guerra nella vicina Ucraina" (Report polacco)

Per riassumere questa parte, i principali bisogni educativi che non sono ancora stati affrontati
nei programmi educativi sono chiaramente riassunti nel rapporto polacco, sottolineando al
contempo il significativo potenziale dell'economia sociale nel colmare le lacune nei contenuti

educativi:

"Il curriculum dovrebbe enfatizzare la filosofia dell'imprenditoria sociale, che da
priorita ai valori sociali e ambientali rispetto alla massimizzazione del profitto. E

importante insegnare modelli di business coerenti che siano sostenibili sia
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economicamente che socialmente. Di seguito sono riportati alcuni degli aspetti
chiave che sottolineano I'importanza dell’istruzione e della formazione continua

in questo campo:

1) Consapevolezza e responsabilita sociale. L'educazione nel campo dell'economia
sociale aumenta la consapevolezza degli studenti del loro senso di comunita e
dell'impatto sulla societa. Insegna agli alunni che il successo individuale é legato
al bene comune e che ognuno ha una responsabilita nei confronti della propria

comunita.

2) Sviluppo di competenze pratiche e professionali. La partecipazione a progetti
legati all'economia sociale puo aiutare gli studenti a sviluppare competenze
pratiche

e professionali preziose nel mercato del lavoro. Il completamento di compiti e
progetti specifici puo far sentire gli studenti apprezzati e necessari, il che puo

aumentare la loro motivazione e la loro futura soddisfazione lavorativa.

3) Promuovere I'empatia e la tolleranza. L'economia sociale promuove I'empatia,
la tolleranza, la diversita e riduce la stigmatizzazione, che é fondamentale per

costruire societa piu inclusive e aperte.

4) Formare atteggiamenti etici e sociali. Conoscere gli atteggiamenti etici e sociali
puo aiutare i giovani a comprendere la loro responsabilita per le proprie azioni
e il loro impatto sulla societa. Sottolineare I'importanza degli atteggiamenti etici
nei confronti delle persone a rischio di esclusione sociale prepara gli studenti a

fornire servizi sociali di alto livello.

5) Costruire un senso di scopo e di autorealizzazione. Partecipare a progetti di
imprenditoria sociale consente ai giovani di essere coinvolti praticamente in
attivita a beneficio degli altri e di impegnarsi in attivita socialmente benefiche
che portano cambiamenti positivi. Questo contribuisce allo sviluppo personale e

fornisce un senso di soddisfazione.

6) Consapevolezza di sé e fiducia in se stessi. Gli studenti comprendono meglio le

proprie preferenze, interessi e capacita. L'esperienza pratica nell'imprenditoria
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sociale puo insegnare loro a basare le proprie decisioni professionali e di vita sulle

proprie convinzioni e valori piuttosto che su aspettative o tendenze esterne.

7) Aumentare la consapevolezza delle opportunita di carriera. Mettendo in
mostra le varie attivita nell'ambito dell'economia sociale, l'istruzione puo aprire
un'ampia gamma di opportunita professionali per i giovani. Aiuta le persone a
rendersi conto che, oltre ad essere un dipendente o un imprenditore tradizionale,

possono svolgere attivita in linea con le loro passioni e i loro valori.

8) Opportunita di applicare le conoscenze in modo pratico e sviluppare abilita
pratiche come la pianificazione, I'organizzazione del lavoro e la gestione delle

risorse.

(Report polacco)

Questa descrizione corrisponde coerentemente alla sintesi fornita da un esperto in una

relazione spagnola:

"L'Economia Sociale pud avere un impatto significativo sullo sviluppo cognitivo
dei giovani, perché Ila SE puo essere spiegata collegandola a concetti

importanti come:

e Empatia e consapevolezza sociale

e Collaborazione e lavoro di squadra

e Leadership etica e responsabile

e Sostenibilita e gestione delle risorse

Co-funded by
the European Union




13

e Comunicazione per il cambiamento sociale"

(Report spagnolo)

Metodi di lavoro preferiti

Tra i metodi di lavoro suggeriti dagli esperti nelle singole relazioni nazionali figurano:

*

* * %

* 4 *

*

* o

dibattiti nell'area della SE, discussioni aperte sulle attuali sfide sociali e ambientali
Lavorare con casi di studio basati sulle esperienze delle cooperative sociali
conferenze con persone di successo dell'area di SE

apprendimento pratico basato su progetti, progettazione e realizzazione di un
progetto sociale nella comunita locale

collaborazione con le ONG per individuare i bisogni e progettare soluzioni
Passeggiate di ricerca e altri tipi di ricerca-azione

apprendimento intergenerazionale, apprendimento in tandem generazionale, classi
capovolte

utilizzo della metodologia del design thinking per lo sviluppo di idee imprenditoriali
sociali

collaborazione regolare  tra educatori, imprese sociali e ONG
per incorporare prospettive diverse

guest lecture, visite di studio a imprese sociali e colloqui con imprenditori sociali
mentoring e orientamento da parte di esperti in imprenditoria sociale

facilitare i tirocini nelle imprese sociali

sviluppo di un business plan per un'impresa sociale

concorsi di imprenditoria sociale (ad esempio, in cui i team di studenti presentano le
loro idee di impresa sociale a una giuria)

visite sul campo moderate in imprese sociali

fiere dell'economia sociale e altri eventi legati all'imprenditoria sociale

Creazione di un centro di volontariato studentesco
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- Creazione di cooperative scolastiche

- incubatore di imprese sociali

- Programmi di simulazione aziendale in cui gli studenti gestiscono un'impresa sociale
virtuale

- Programmi di scambio tra cooperative

- Campo di addestramento SE

- Scuola estiva SE

- Progettazione di campagne social

- Creazione di contenuti digitali

- Storytelling digitale

- Piattaforme di apprendimento online specializzate, MOOC

- Piattaforme digitali interattive per I'apprendimento collaborativo

- simulazioni virtuali per esplorare scenari futuri, testando diverse opzioni

- Giochi di simulazione che imitano le sfide e le decisioni affrontate dagli imprenditori
sociali, offrendo un'esperienza di apprendimento pratico

- Giochi di ruolo con simulazioni aziendali

- Applicazioni mobili che promuovono la partecipazione dei cittadini alla risoluzione
e problemi ambientali

- Creazione di comunita digitali di iniziative/cooperative sociali studentesche

- Utilizzare l'intelligenza artificiale nella creazione di nuove soluzioni

- Soluzioni di realta virtuale (VR)

- Soluzioni di Realta Aumentata (AR).

In generale, gli intervistati hanno sottolineato che I'uso di strumenti tecnologici & uno spazio
sicuro per l'apprendimento e I'esperienza degli adolescenti. Allo stesso tempo, gli insegnanti
hanno ancora paura dell'uso creativo della tecnologia per l'insegnamento. Ci sono ancora
opinioni circolanti tra gli insegnanti sul fatto che la tecnologia danneggia i giovani, sminuisce cio
che gli adulti pensano sia importante. In questo modo, & I'occasione mancata di raggiungere e

coinvolgere i giovani in iniziative educative.
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La seconda raccomandazione principale che e apparsa nella maggior parte dei rapporti & stata
quella di ridurre il rapporto tra le conoscenze teoriche e I'esperienza pratica nei programmi
educativi delle classi. | giovani preferiscono modalita di apprendimento esperienziali, sono
quindi piU propensi a impegnarsi con I'argomento, a ricordare le conoscenze acquisite e ad
assumersi la responsabilita per i compiti da svolgere. La cooperazione con il settore dei SE puo
essere un'opportunita per affrontare problemi reali e utilizzare in modo creativo le conoscenze

per risolverli.

"Attualmente, c'é una mancanza di integrazione di pratiche reali e casi di studio
pertinenti in questo settore. Gli studenti potrebbero beneficiare di esperienze
pratiche che consentono loro di applicare concetti teorici a situazioni concrete
nell'ambito dell'imprenditoria sociale. L'inclusione di progetti pratici e
collaborativi con le imprese sociali nei programmi educativi potrebbe essere un
modo efficace per colmare questa lacuna e preparare gli studenti ad affrontare le

sfide dell'imprenditoria sociale nella realta”

(Report spagnolo)

"C'é stata una forte richiesta di attivita piu pratiche e coinvolgenti per i giovani
per favorire una comprensione approfondita e I'applicazione pratica dei concetti
trattati. Come raccomandazioni, si suggerisce di promuovere ulteriormente la
formazione degli insegnanti su temi trasversali come l'imprenditoria sociale
e la sostenibilita ambientale, e di incoraggiare la creazione di iniziative piu

pratiche e coinvolgenti nelle scuole e nelle comunita" (Report italiano)

"L'istruzione dovrebbe fornire opportunita per I'applicazione pratica delle

conoscenze, ad esempio attraverso simulazioni e casi di studio, che consentano
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agli studenti di sperimentare e prendere I'iniziativa" (Report polacco)

A tal fine, ha inoltre raccomandato I'utilizzo pratico di strumenti specifici per il design thinking
per comprendere meglio le esigenze della comunita, definire i problemi e progettare soluzioni

che affrontino adeguatamente le sue sfide:

“"Consigliamo di utilizzare risorse e metodologie attive come il pensiero visivo,
CANVAS, le mappe dell'empatia, ecc. In termini di contenuti, oltre ai contenuti
previsti dal curriculum, sarebbe necessario ampliare le conoscenze degli studenti
in materia di business in modo che possano comprendere I'importanza

dell'economia sociale in questo ambito" (Report spagnolo)

"Strumenti e attivita di apprendimento consigliati: 1. Social impact canvas, Strumento: uno
strumento visivo simile a un business model canvas ma su misura per le imprese sociali, che
aiuta gli studenti a mappare le componenti chiave delle loro iniziative, ad esempio: lavoro
pratico con I'organizzazione di una cooperativa studentesca. 2. Strumenti di misurazione
dell'impatto, strumento: utilizza strumenti come il ritorno sull'investimento sociale (SROI), i
modelli logici e le metriche di impatto sociale per insegnare agli studenti come misurare e
valutare I'efficacia dei loro progetti. 3. Workshop di design thinking, metodo: incorporare
workshop di design thinking per incoraggiare approcci innovativi alla risoluzione dei

problemi e incentrati sull'utente per affrontare le questioni sociali" (Report serbo).

Gli esperti vedono questo tipo di approccio come un'opportunita per coinvolgere i giovani nella
creazione di soluzioni innovative che migliorino la qualita della vita nella comunita locale, che
potrebbero poi implementare come progetti pratici di apprendimento nella vita reale. Secondo
gli esperti, esiste un forte legame tra il settore SE che lavora a stretto contatto con le persone e
le loro esigenze e la creazione di innovazioni sociali che siano una risposta adeguata a tali

esigenze.
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“L'insegnamento dell'imprenditoria sociale pud essere attraente per i giovani
grazie alla sua rilevanza e alla sua capacita di affrontare i problemi del mondo
reale che la societa deve affrontare. L'opportunita di essere creativi e innovativi,
nonché di vedere l'impatto tangibile delle loro azioni, li motiva a cercare soluzioni
significative. Inoltre, l'imprenditoria sociale fornisce loro un senso di
empowerment e autonomia, consentendo loro di guidare i propri progetti e
collaborare con gli altri per creare un cambiamento positivo nelle loro comunita”

(Report spagnolo)

"Innovazione sociale: SE guida l'innovazione nella ricerca di soluzioni creative e
sostenibili per affrontare le sfide sociali e ambientali, promuovendo la creazione

di prodotti, servizi e modelli di business che soddisfino le esigenze della societa"

(Report spagnolo)

Ambiti specifici nell'istruzione: quale contributo della SE puo contribuire alla

creazione delle competenze del futuro

Gli esperti vedono l'insegnamento della SE come un'opportunita per implementare l'ipotesi
dell'insegnamento pratico, in modo tale che i giovani possano sperimentare i problemi
sollevati nelle lezioni e sviluppare la capacita di creare soluzioni e implementarle nella vita

reale. Le imprese sociali sono un partner naturale per queste sfide educative.
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"L'insegnamento dell'imprenditoria sociale offre ai giovani I'opportunita di
impegnarsi in progetti reali e affrontare le sfide del mondo reale. Cio consente loro
di applicare le teorie e i concetti appresi in classe a situazioni concrete,
sviluppando abilita pratiche e un'efficace risoluzione dei problemi" (Report

spagnolo)

"L'insegnamento dell'imprenditoria sociale fornisce ai giovani esperienze pratiche
che vanno oltre il tradizionale apprendimento in classe. Attraverso progetti pratici
e applicazioni nel mondo reale, sviluppano una serie di competenze preziose sia
per la loro crescita personale che per il loro potenziale contributo
al cambiamento sociale. Questo orientamento pratico favorisce un senso di agency
e consente ai giovani di impegnarsi attivamente nell'affrontare le sfide della

p o [}

societa" (Report serbo)

"L'educazione all'imprenditoria sociale é compatibile con altri contenuti educativi
a patto che l'insegnante, ad esempio, che ti parla della scarsita di risorse sul
pianeta se la popolazione mondiale continua a crescere, sia in grado,
NON di proporre alternative agli studenti per cercare di combatterla, ma di
promuovere e favorire la loro iniziativa nella ricerca di informazioni e proposte di

cambiamento"

(Report spagnolo)

| progetti congiunti con il settore dell'economia sociale sono un'opportunita per formare

importanti competenze nell'ambito della gestione dei progetti. Si tratta di un'area che unisce le
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competenze che gli esperti hanno indicato come competenze chiave del futuro: dalla capacita
di utilizzare risorse limitate, alla costruzione di partnership e alleanze, alle competenze di

comunicazione, lavoro di squadra e cooperazione.

"Anche la gestione dei progetti svolge un ruolo significativo nell'educazione
all'imprenditorialita sociale. Gli studenti dovrebbero acquisire conoscenze sulla
pianificazione, I'attuazione e la valutazione di progetti sociali, la gestione delle risorse e il
monitoraggio dei progressi. Il pensiero critico e le capacita di risoluzione dei problemi sono
fondamentali per identificare le sfide sociali e trovare modi efficaci per affrontarle.
L'istruzione dovrebbe incoraggiare gli studenti ad analizzare le situazioni da pil prospettive
e a cercare soluzioni ottimali. Comprendere i fondamenti dell'imprenditorialita e del
management, tra cui la finanza, il marketing e il diritto, é essenziale

per comprendere come opera un'impresa sociale" (Report polacco)

"Tra le competenze cruciali ci sono le capacita di gestione e pianificazione: la
capacita di gestire le risorse, prendere decisioni strategiche e pianificare iniziative
a lungo termine é fondamentale per il successo di progetti sociali sostenibili"

(Report spagnolo)

Allo stesso tempo, l'attuazione dell'apprendimento basato su progetti consente di
attuare un'altra importante esigenza sottolineata dagli esperti in una parte dei rapporti:
consentire ai giovani di agire in modo indipendente, attuare le proprie idee e avere autonomia
nel lanciarle. Gli esperti sottolineano l'iperprotettivita degli adulti nei confronti dei giovani, che
si traduce nel portarli fuori da molte attivita pratiche e quotidiane. | giovani sottolineano
sempre piu che cid che & importante per loro in termini di formazione e di lavoro futuro € un

senso di influenza. | giovani vogliono capire il significato delle azioni individuali, decidere come
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attuarle e cercare alternative ai modi accettati di fare le cose. L'imprenditoria sociale puo
ispirare i giovani in questo senso. Il settore si distingue per un forte senso di azione propositiva,
una missione chiaramente definita. Di norma, le imprese sociali sono microimprese, spesso
gestite orizzontalmente, che consentono la partecipazione democratica dei dipendenti ai
processi decisionali. Di norma, sono ben radicati nella comunita locale e comprendono le reali
esigenze sociali. Il settore SE & un'opportunita per i giovani di acquisire un senso di azione, di

coinvolgere gli adolescenti negli affari del loro ambiente immediato. E un ponte verso la
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formazione di atteggiamenti civici, promuovendo la democrazia diretta in azione.

* * %

* 4 *

*

“L'impatto di queste competenze risiede nella loro capacita collettiva di
consentire ai giovani di contribuire in modo attivo, socialmente consapevole e
innovativo al cambiamento positivo. Affinando queste competenze, i giovani
credono di poter svolgere un ruolo significativo nell'affrontare le sfide sociali e

plasmare un futuro pit sostenibile ed equo".

(Report serbo)

"Cio che distingue una SE da una societa a scopo di lucro sono i valori contenuti
nella SE. L'imprenditore sociale non dovrebbe considerare il suo lavoro spostato in
avanti ai fini della carriera, ma dovrebbe creare un'impresa in grado di generare
entrate sufficienti a garantire la sua sostenibilita a lungo termine. Gli
imprenditori sociali dovrebbero seguire lo schema Win-win-win, in cui vincono

tutti, l'imprenditore, I'organizzazione e I'ambiente circostante" (Report svedese)

"L'impegno proattivo e la partecipazione (informata) alle procedure
democratiche, I'educazione alla cittadinanza attiva sono il prerequisito chiave per

acquisire le competenze necessarie nel mondo del futuro" (Report serbo)
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Nel contesto di consentire ai giovani di agire in modo indipendente, gli esperti parlano anche
del diritto di fallire e di imparare dai propri errori. Realizzare progetti indipendenti significa
anche affrontare circostanze impreviste, risolvere problemi e subire battute d'arresto. Potrebbe
essere utile per le cooperative condividere onestamente i propri fallimenti con i giovani. Cid
controbilancerebbe la narrazione secondo cui la propria attivita € un successo continuo. Un
caso di studio tratto dalla vita reale renderebbe il punto di vista dei giovani piu realistico. La
consapevolezza dei rischi & legata anche alla flessibilita d'azione e alla capacita di adattarsi alle

nuove circostanze. Le buone pratiche delle imprese sociali che affrontano con successo i periodi
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di pandemia e le restrizioni introdotte possono essere fonte di ispirazione per i giovani.

* * %

* 4 *

*

"Una delle competenze cruciali é l'adattabilita e la flessibilita: dato che le
esigenze e le sfide nel campo dell'economia sociale possono essere diverse e
mutevoli, le soluzioni efficaci sono adattabili e flessibili per rispondere alle

mutevoli condizioni e alle nuove opportunita” (Report spagnolo)

“L'adattabilita e I'apprendimento lungo tutto I'arco della vita sono essenziali in
un mondo in rapida evoluzione. Gli studenti devono essere preparati a rispondere
in modo flessibile ai cambiamenti e a migliorare continuamente le proprie
competenze e conoscenze. Questo é fondamentale per diventare un imprenditore

sociale efficace" (Report polacco)

"Resilienza e perseveranza: il processo di imprenditoria sociale puo essere
impegnativo e pieno di ostacoli. Di fronte ai fallimenti e alle battute d'arresto, i
giovani sviluppano resilienza e perseveranza, imparando a superare gli ostacoli e

ad andare avanti con i loro obiettivi e progetti" (Report spagnolo)
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"Un intervistato ha evidenziato un punto interessante: considerare il fallimento
non come un ostacolo, ma come un'opportunita di crescita personale, in quanto é

l'unico modo per migliorare se stessi" (Report italiano)

Un esempio interessante di messa in pratica di queste ipotesi & illustrato

in uno

dei casi di studio spagnoli. Il Centro Concertado Ciudad del Sol & un'impresa agricola dove i

giovani possono coltivare la terra alle proprie condizioni e secondo le proprie idee. | mentori

che lavorano con i giovani permettono loro di decidere di correre dei rischi, di avere successo,

ma anche di fallire:

"Durante tutto I'anno scolastico si possono effettuare diverse piantagioni e
raccolti, ottenendo risultati molto diversi, da raccolti molto fruttuosi ad altri quasi
disastrosi, ma tutto questo fornisce ancora piu realismo e vistosita, che & uno
degli obiettivi dell'iniziativa. Analizzare il disastro e le sue cause in
un ortaggio specifico (condizioni meteorologiche avverse, parassiti incontrollati,
ecc.) o godersi due mesi di raccolta di chili e chili di fagioli perché tutto é andato
bene, fornisce al bambino una dose di realismo sull'agricoltura e sui suoi problemi

che non otterra mai dalla lettura di un libro" (Report spagnolo)

Il caso di studio di cui sopra € anche un buon esempio di come dare costantemente ai giovani

autonomia nell'azione, il che si traduce in un senso di azione ed esperienze preziose che

costruiscono una vera indipendenza in eta adulta.

Gli elementi presentati sopra formano un insieme coerente che mostra i fattori complementari

di successo dell'insegnamento delle competenze future basate sull'esperienza del settore SE.

Uno degli esperti spagnoli ha riassunto gli elementi chiave dell'approccio che porta il maggior

successo educativo ai nuovi curricula come segue:

* * %

* 4 *

*
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"1. Approccio olistico: le soluzioni di successo spesso adottano un approccio
globale che affronta non solo le competenze tecniche necessarie, ma anche le
competenze trasversali, il pensiero critico e la consapevolezza sociale.

2. Collaborazione intersettoriale: la collaborazione tra diverse parti interessate,
come governi, aziende, organizzazioni senza scopo di lucro e comunita locali,
é fondamentale per affrontare efficacemente le sfide e garantire la sostenibilita a
lungo termine.

3. Educazione esperienziale: le soluzioni efficaci spesso incorporano I'educazione
esperienziale metodi di apprendimento, come tirocini, progetti pratici e
apprendimento basato su problemi, che consentono agli studenti di applicare le
loro conoscenze in situazioni reali e sviluppare competenze rilevanti per
I'economia sociale.

4. Empowerment della comunita: le iniziative di successo coinvolgono
attivamente le comunita nella progettazione, implementazione e valutazione di
programmi educativi e di sviluppo, promuovendo un senso di appartenenza e
coinvolgimento.

5. Adattabilita e flessibilita: dato che le esigenze e le sfide nel campo
dell'economia sociale possono essere diverse e mutevoli, le soluzioni efficaci sono
adattabili e flessibili per rispondere alle mutevoli condizioni e alle nuove
opportunita.

6. Monitoraggio e valutazione: il monitoraggio e la valutazione continui dei
programmi sono fondamentali per identificare le aree di miglioramento, misurare

l'impatto e garantire I'efficacia a lungo termine" (Report spagnolo)
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Buone pratiche da seguire
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Area

Case study

1. | Sviluppo delle soft skills

WOES in the cinema (Polonia)

The Aware Youth Club (Polonia)

Ung Féretagsamhet (Svezia)

Unga innovatorer4: the Innov8 process (Svezia)

Schilerfirmen (Germania)

2. | Orientamento professionale

Colegio San Agustin Education Cooperative

(Spagna)
The Blues Hostel Social Cooperative (Polonia)

Social Economy at the University of Bologna

(Italia)
Ung Féretagsamhet (Svezia)

Schilerfirmen (Germania)

3. | Imprenditorialita sociale

Colegio San Agustin Education Cooperative

(Spagna)

The Blues Hostel Social Cooperative (Polonia)
KoRSE (Serbia)

The InnoSchool Project (Serbia)

SE education in Serbia (Serbia)

Social Economy at the University of Bologna

(Italia)

MOS at The Catholic University of the Sacred
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Heart (ltalia)

EMES (Italia)

Ung Féretagsamhet (Svezia)
Coompanion (Svezia)

Social entrepreneurship support network - Baltic

See (Svezia)

It has never been easier to change the world

(Svezia)
Glokala Folkhogskola (Svezia)

The Social Entrepreneurship Akademie

(Germania)
Socialeconomy.berlin (Germania)

Schilerfirmen (Germania)

4, Partnership e cooperazione

Centro Concertado Ciudad del Sol (Spagna)
WOES in the cinema (Polonia)

MOS at The Catholic University of the Sacred

Heart (ltalia)

EMES (ltalia)

5. | Apprendimento pratico

progetti

basato

Su

Centro Concertado Ciudad del Sol (Spagna)

Colegio San Agustin Education Cooperative

(Spagna)

MOS at The Catholic University of the Sacred

Heart (Italia)
Unga innovatoérer4: the Innov8 process (Svezia)

Glokala Folkhogskola (Svezia)
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6. Pensiero critico

WOES in the cinema (Polonia)

EMES (ltalia)

7. | Uso creativo delle nuove tecnologie

Cooperativa de Ensefianza Virgen del Pasico

(Spagna)

Colegio San Agustin Education Cooperative

(Spagna)

The InnoSchool Project (Serbia)

8. Project management

Centro Concertado Ciudad del Sol (Spagna)

Glokala Folkhogskola (Svezia)

9. | Empowerment dei giovani

The Aware Youth Club (Polonia)
Centro Concertado Ciudad del Sol (Spagna)

Unga innovatorer4: the Innov8 process (Svezia)
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