SF och Digital Omvandling
MODUL 4

Det hdr modulen ar utformad for att ge deltagarna kunskap och forbereda dem for
ett brett utbud av sysselsdttnings- och utbildningsmajligheter. | denna modul
kommer deltagarna att fa insikt om digitala omvandling, fardigheter och utmaningar
for sociala foretag. De kommer att testa sina digitala kompetenser, ladra kdnna
anvdndbara verktyg och strategier for att hdnga med i den snabba digitala
omvandling inom kommunikation och arbetsplats.

STARTA




OM DENNA KURS

Den hdar kursen ar ett av resultaten av Better Cooperate! projektet.

Projektet Better Cooperate! Utbildning genom och fér varderingarna i den sociala ekonomin som
ett sdtt att stdrka samhdallet ar ett projekt som kombinerar utbildnings- och sociala
entreprendrskapsomrdéden i verksamheten. Syftet &ér att 6ka den sociala ekonomi sektorns

formdga att bedriva utbildningsverksamhet inom socialt entreprendérskap och ddarigenom
formulera ett effektivt svar p& utmaningarna i den moderna vdrlden samt 6ka ungdomars
initiativforméga och entreprendrskap och deras effektiva inkludering i deras samhdllens sociala
och professionella liv.

Projektnummer: 2023-1-PL01-KA220-YOU-000158100

Finansierat av Europeiska unionen. Uttryckta &sikter dr dock endast forfattarens och dterspeglar inte nédvéandigtvis Europeiska
unionens eller Europeiska utbildnings- och kulturmyndighetens (EACEA) dsikter. Varken Europeiska unionen eller EACEA kan
héllas ansvariga fér dessa.




Better Cooperate! kurs

SF och varderingarnas SF och ojéimlikheter SF och lokal utveckling

primat éver vinsten

4 6

SF och digital SF och SF och
omvandling dldringssamhadllet klimatférédndring




INLEDNING

Modul 4: SF och Digital Omvandling

| dagens snabbt férdnderliga digitala varld ar det inte bara kult att anvanda teknik i sociala
projekt — det ar avgoérande! Digital omvandling handlar inte bara om nya prylar och appar;
det handlar om att tdnka om hur sociala initiativ fungerar och gor skillnad.

Att kunna anvdnda digitala verktyg kan éppna spédnnande mojligheter, 6ka din pdverkan och
hjalpa till att skapa varaktig féorandring.

Teknik kan bryta ner barridrer och géra maéjligheter mer tillgangliga for alla. Det kan férbattra
tillgdngen till utbildning, jobb, sjukvérd och kultur, vilket ger mdnniskor bdattre chanser att vara

en del av samhallet och ekonomin.

STARTA




Men forst.... Lat oss kolla hur mycket du redan kan!

Digital omvandling ar inte en engangsforeteelse; det ar en
pagaende process som kraver anstrangning och
flexibilitet.

Falskt




Men forst... Lat oss kolla din digitala formaga!

Hur sjdlvsiker kdnner du dig ndr det gdller att forsté
kdrnkoncepten for digital omvandling for sociala
foretag?

Mycket Nagot Inte alls
sjalvsaker sjalvsaker sjalvsaker




Men forst... Iat oss kolla din digitala beredskap!

Hur ofta utvidrderar och uppdaterar du dina digitala
fdrdigheter for att hdnga med i den snabba digitala
omstdliningen?

Regelbundet Ibland Sallan




Men forst... Iat oss se hur mycket du redan kan!

Vilken strategi anser du vara mest effektiv for att bygga och
upprdtthélla digitala gemenskaper inom sociala foretag?

Anvanda riktade Forbattra digital Erbjuda innehall Ge tillgang till
insatsstrategier kompetens pa flera sprak teknik




Kan du komma pa minst fem dagliga aktiviteter som du eller dina foraldrar gor
online? Reflektera over vilka fardigheter som behovs for att utfora dessa
aktiviteter

Skriv har ditt svar.




e Tillgdngsordttvisa — Inte alla har snabb internetuppkoppling eller vet hur man anvénder
digitala verktyg, s& nya initiativ bor inte utesluta dem.

e Inkluderande I6sningar — Det dr viktigt att skapa strategier som fungerar fér bdde
teknikvana personer och de som har svart att fd tillgéng till digitala tjanster.
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Grundlaggand Internetfardigh E- Online-
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O Vem paverkas mest?
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vad hindrar dem? g ||

Varfor spelar detta roll?

hur l6ser vi detta? y
Overbrygga den

digitala klyftan
VILL DU VETA MER? SE

VIDEON!



https://youtu.be/5KE0E0wHvSY?

Att skapa en digitalt inkluderande varld kraver
teamarbete. Skolor, bibliotek, foretag och
regeringar spelar alla en roll for att se till att
manniskor har den teknik, de fardigheter och det

stod de behover. Det finns ingen universallosning

—olika samhallen behover olika strategier
baserade pa deras unika utmaningar och
resurser.




Eftersom teknik ar en stor del av vardagen. Det
paverkar jobb, utbildning, sjukvard och till och
med hur vi deltar i vara samhallen. Internet och
digitala verktyg hjalper manniskor att hitta

mojligheter, halla sig informerade och gora livet

enklare. Men om vissa manniskor utestangs,
missar de alla dessa fordelar.




Nar vi vet vilka utmaningar som finns, ér
ndsta steg att nd ut pa sdatt som betyder

ndgot. Att samarbeta med lokala
organisationer, samhadallsledare och till och
med influencers kan hjalpa till att sprida
budskapet och bjuda in fler. Att delta vid
samhdllsevenemang ar ett annat bra satt att
dela férdelarna med att vara del av en digital
plats.

Att samarbeta med icke-statliga organisationer
och intresseorganisationer som redan stédjer
utestdngda samhdallen kan ocksé gora stor
skillnad. Fértroende dr allt, s att anvdnda
befintliga kontakter och relationer kan hjdlpa
madnniskor att kdnna sig mer bekvéma och
inkluderade.




Ge tillgdng till teknik: Skapa samhdallscenter eller métesplatser med gratis Wi-Fi och datorer for
de som saknar egen tillgéng eller hdnvisa dem till befintliga centrum.

Anvdnd enkla, anvéndarvdénliga plattformar och grénssnitt.

Forbattra digital kompetens: Erbjud digitala utbildningsprogram foér att utrusta utestdngda
grupper med de fardigheter som krdvs for att delta online eller hdnvisa dem till befintliga
kostnadsfria utbildningar.

Engagera unga i beslutsfattande- och genomférandeprocesser med
trygghet och effektivitet.

Tillhandahdll innehdll och stéd pd flera sprdk for att tillgodose olika
sprdkliga grupper.

Anvdnd o6versdttningsverktyg och tjanster for att underlatta
Skapa inkluderande innehdll, med grafisk visualisering kommunikationen.




Anvand olika format som videor, infographics och podcasts for att tillgodose olika
inldrningspreferenser och formégor.

Se till att allt innehdll ar tillgéngligt for personer med funktionsnedsattningar (t.ex.
anvdnda alt-text fér bilder, tillhandahélla undertexter fér videor).

Etablera gemenskapsriktlinjer

Utveckla tydliga riktlinjer som frédmjar respekt, inkludering och positiva
interaktioner.

Moderera aktivt diskussioner for att forhindra trakasserier,
diskriminering och utesténgning.







Och nu ska vi testa
de nya

kunskapern%




Vilket problem dr forknippat med digital transformation
i sociala foretag?

Brist pa .
traditionella Digital Okade Minskad
marknadsforings exkludering driftskostnader kommunikation
metoder




Vad innebdr digital transformation frdmst for sociala
foretag?

Att tanka om
hur sociala
foretag fungerar
och levererar
varde

Att minska
insatser for
digital
kompetens

Att oka
traditionella
marknadsforings
insatser

Att anta nya
teknologier
endast




Vad dr en av fordelarna med digital omstdllning for
sociala foretag?

Minskad behov Forbattrad
av paverkan och

personalutbildni hallbar social
ng forandring

Minskad Okad forlitan pa
anvandning av pappersbaserad
teknologi e processer




Vilken av foljande dr en strategi for att involvera
utestdngda grupper i digitala gemenskaper?

Ge tillgang till Fokusera endast Anvanda
teknik och pa digitalt komplexa och
forbattra digital kunniga avancerade
kompetens individer plattformar

Begransa
tillgangen till
teknik




Vilket dr ett rekommenderat verktyg for
gemenskapsbyggande med marginaliserade grupper?

Inget av detta,
det beror p3a E-
vilka grupper du postnyhetsbrev
arbetar med

WhatsApp/Viber

Traditionell post /Telegram




Vilken fdrdighet dr avgorande for att individer ska kunna
delta effektivt i det digitala samhdllet

Grundlaggande Avancerad Traditionella Manuell
datorvana kodning skrivfardigheter skrivmaskin




Vilken dr ett avgorande dmne som sociala foretag bor
vara medvetna om i digitaliseringsprocessen?

Effektiv och Traditionella
rattvis marknadsforings
kommunikation strategier

Papperbaserad Manuell
dokumentation datainmatning




Vad dr en digital gemenskap?

En grupp

Mmanniskor som " . .
interagerar via En En traditionell En utskickslista

digitala supportgrupp motesgrupp pa for tryckta
plattfo%mar e via telefon plats nyhetsbrev

teknologier




Upptdck ndgra projekt som implementerade nya strategier och skapade
innovation inom omrddet ::



https://www.cibervoluntarios.org/en

Grattis! Du har slutfort
modulen!

Du har nu fatt en djupare foérstdelse for hur digital transformation och social ekonomi ér sammankopplade. Genom att erkénna
dessa samband och relaterade utmaningar ér du battre rustad att tdnka kritiskt kring hur man underléttar och integrerar digital
transformation genom projekt relaterade till social ekonomi.

Viktiga insikter:

e Forstd karnkoncepten for digital transformation.

o |dentifiera digitala luckor.

e Forstd de teoretiska koncepten bakom digitala samhadallen.

e Ldra sig strategier for att bygga och upprdtthélla digitala samhadaillen.
e Utforska verktyg och teknologier som underlattar samhdallsbyggande.
e Utveckla fardigheter for att engagera och hantera online-samhallen.




> ] Om Community-design Om DigCom-

ramverket



https://joint-research-centre.ec.europa.eu/projects-and-activities/education-and-training/digital-transformation-education/digital-competence-framework-citizens-digcomp_en
https://www.youtube.com/watch?v=cjzCsQ0iw6o

Upptidck mer om Better Cooperate! projekt pa var webbplats




