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Uvod

Danasnji obrazovni sistemi suoCavaju se sa izazovom da ucenike pripreme ne samo kroz
sticanje akademskih znanja, vec¢ i kroz razvoj vestina, stavova i vrednosti neophodnih za
aktivno ucesce u drustvu i na trzistu rada. Kreativnost, saradnja, odgovornost, inicijativa i
demokratsko ucesce postali su klju¢ne kompetencije mladih koji odrastaju u drustvenom i
ekonomskom okruzenju koje se brzo menja. U tom kontekstu, sve je vecda potreba za
inovativnim obrazovnim pristupima koji povezuju ucenje sa stvarnim zivotnim iskustvima.

Ucenicke kooperative predstavljaju snazan metodoloSki odgovor na ove izazove. Kroz
osnivanje i upravljanje kooperativom u okviru obrazovne ustanove, u¢enici se ukljucuju u
praktican proces ucenja u kojem preuzimaju stvarnu odgovornost, zajednicki donose
odluke i sticu iskustvo u preduzetnistvu na saradnicki i drustveno odgovoran nacin.
Ovakav pristup pretvara ucionicu u aktivno okruzenje za ucenje, u kojem se znanje
primenjuje kroz smislene i konkretne aktivnosti.

Model ucenicke kooperative predstavljen u ovom prirucniku razvijen je u okviru Erasmus+
projekta Better Cooperate, sa ciljem da nastavnicima, Skolama i obrazovnim
organizacijama pruzi strukturiran, ali istovremeno fleksibilan okvir za uspostavljanje i
razvoj ucenickih koopeativa. Model objedinjuje principe kooperativa, preduzetnickog
obrazovanja i iskustvenog ucenja, nudeci prakticne smernice koje se mogu prilagoditi
razli€itim obrazovnim kontekstima i nacionalnim sistemima.

Umesto da nudi jedno strogo i nepromenljivo reSenje, ovaj priru¢nik predstavlja prenosiv
model koji pruza podrsku nastavnicima tokom celokupnog procesa - od razumevanja
pedagoskih osnova ucenickih kooperativa do njihovog osnivanja, upravljanja i dugoro¢ne
odrzivosti. Priru¢nik kombinuje teorijska objasnjenja sa prakti¢nim alatima, primerima i
preporukama koje olakSavaju primenu modela i podstic¢u aktivno uc¢esScée ucenika.

Konacno, model u¢enicke kooperative ima za cilj stvaranje okruZenja za ucenje u kojem
ucenici razvijaju ne samo preduzetnicke kompetencije, ve¢ i osecaj odgovornosti,
solidarnosti i demokratskog angazovanja. Stavljajuc¢i u¢enike u srediSte procesa
donosenja odluka i zajedni¢kog delovanja, u¢enicke kooperative doprinose izgradnji
inkluzivnijih, participativnijih i druStveno odgovornijih obrazovnih zajednica.
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1. Sta je uéenicka kooperativa?

1.1 Definicija

Kooperative su organizacije koje se osnivaju radi zadovoljavanja ekonomskih i drugih
drustvenih potreba svojih ¢lanova (kulturnih, obrazovnih, socijalnih, zdravstvenih 1
drugih). Ucenicka kooperativa pruza ucenicima i studentima sa aktivnim statusom u
obrazovnim ustanovama - srednjim Skolama, stru¢nim Skolama, programima obrazovanja
odraslih i visokoskolskim ustanovama - moguénost da rade na legalan i siguran nacin, uz
podrsku prakti¢énoj nastavi i profesionalnom razvoju. Dakle, nije re¢ samo o tome da se
kroz kooperativu zaradi dZzeparac; vrsta poslova koje mladi obavljaju tokom Skolovanja moze
znacajno uticati na njihov profesionalni razvoj i buduéu karijeru. Ucenicke i Skolske
kooperative predstavljaju vazan i jedinstven oblik preduzetnickog obrazovanja koji
zasluzuje vecu paznju i savremenije informacije.

Ucenicke i Skolske kooperative pruzaju mladima razli¢ite mogucénosti da uce o
preduzetnistvu, razvijaju struéne vestine i kompetencije potrebne za radno okruzenje,
kao i da ostvaruju prihode kroz sopstveni rad. U mnogim kooperativama ucenici i studenti
mogu da steknu i obrazovne kredite ili bodove kroz rad u kooperativi, $to ovu aktivnost
¢ini jo$ privlacnijom. U poredenju sa samostalnim preduzetniStvom, kooperative
omogucavaju da se preduzetniStvo uci, vezba i testira zajedno sa drugima, uz znatno
manji rizik i laksi ulazak u preduzetnicke aktivnosti.

Kooperative ¢esto podsticu preduzetnistvo i kod onih mladih ljudi koji se inace mozda ne bi
zainteresovali za takav oblik angazovanja. Iako su glavni korisnici u¢enickih kooperativa
sami ucenici i studenti, koristi imaju i obrazovne ustanove koje sti¢u dragoceno iskustvo u
primeni kolektivnog preduzetnistva. Aktivnosti u okviru uc¢enickih kooperativa smatraju se
smislenim i korisnim jer pruzZaju znacajna iskustva u¢enja i doprinose razvoju vestina
potrebnih za profesionalni Zivot, posebno u stru¢nom obrazovanju. U¢enici imaju priliku da
rade u svojoj struci tokom skolovanja, sticu nova znanja i vestine, unapreduju stru¢nost,
ostvaruju obrazovne bodove i istovremeno zaraduju. Na svim nivoima obrazovanja, aktivnosti
ucenickih kooperativa i kolektivno preduzetnistvo doprinose razvoju prakti¢nih vestina, kao
sto su komunikacija, pregovaranje, timski rad i sposobnost prihvatanja i koriS¢enja
povratnih informacija. Ove kompetencije predstavljaju vaznu osnovu za uspesno
ukljuc¢ivanje mladih u savremeno drustvo i trziSte rada.
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Ucenicka kooperativa je organizacija kojom upravljaju sami ucenici, a ¢iji clanovi
zajednicki rade na ostvarivanju zajednickih ekonomskih ili drustvenih potreba.
Njeno delovanje najc¢escée je usmereno na razvoj preduzetnistva, profesionalnih
kompetencija ili pruzanje pristupacnih usluga, pri ¢emu u¢enicima omogucava sticanje
prakti¢nog iskustva i razvoj vestina kroz saradnic¢ko i demokratsko okruzenje. Za razliku
od modela obrazovanja koji kombinuju nastavu i placeni rad, u¢enicka kooperativa stavlja
naglasak na zajednicko upravljanje, aktivno uc¢esce ¢lanova i kolektivno donosenje odluka.
Kroz rad u ucenickoj kooperativi ucenici imaju priliku da steknu legalno radno iskustvo,
ostvare odredene prihode, primene znanja stec¢ena u ucionici u stvarnim situacijama i
razviju vazne zivotne i profesionalne vestine. Istovremeno, kooperativa predstavlja
bezbedno i podsticajno okruzenje u kojem mladi mogu da istrazuju svoje ideje, razvijaju
preduzetnicki duh i uce kroz prakti¢no iskustvo. U¢enicka kooperativa je organizacija u
vlasnistvu svojih ¢lanova i zasnovana na demokratskom upravljanju. Osnivaju je sami
ucenici kako bi zadovoljili svoje zajednicke ekonomske, drustvene i obrazovne potrebe. Za
razliku od komercijalnih preduzeca ili neprofitnih organizacija, njen osnovni cilj nije
ostvarivanje profita, ve¢ osnazivanje ¢lanova kroz saradnju i zajednicki rad. Takva
organizacija pruza razliCite usluge i aktivnosti koje donose korist u¢enicima, ukljuCujudi
obrazovne resurse, drustvene i kulturne aktivnosti, mogucnosti za rad i profesionalni
razvoj. Istovremeno, ucenicka kooperativa podstice osecéaj zajednistva, medusobne
podrske i odgovornosti, doprinoseci razvoju aktivnih, samostalnih i drustveno odgovornih
mladih ljudi.

Ciljevi kooperative kojom upravljaju ucenici obi¢no uklju¢uju povecanje njihove
angazovanosti, unapredenje finansijske pismenosti i podsticanje timskog rada.
Kooperativa ima za cilj da stvori okruzenje u kojem ucenici mogu da dele resurse, znanja i
vestine, Sto ih na kraju priprema za aktivno uc¢esée u drustvu.

Osnovni strukturni elementi neophodni za efikasno funkcionisanje uc¢enicke kooperative
ukljucuju:

« Clanstvo: otvorena za sve ucenike, ¢ime se obezbeduje reprezentativna i raznolika
grupa clanova

e Demokratsko upravljanje: sistem u kojem svi ¢lanovi imaju jednako pravo glasa u
donosenju odluka i odredivanju pravca razvoja kooperative.

¢ Upravljacka struktura: jasno definisane uloge za ucenike ¢lanove kooperative i

nastavno osoblje koje pruza podrsku, Cime se omogucava efikasno funkcionisanje i

upravljanje kooperativom.
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1.2 Principi kooperative

Medunarodno priznati kooperativni principi ukljucuju:

PRINCIPI

Kooperative su otvorene za sve ucenike koji su spremni da prihvate
odgovornosti koje proizlaze iz ¢lanstva.

Clanovi aktivno u€estvuju u utvrdivanju politika, dono$enju odluka i
upravljanju radom kooperative.

Kooperative su organizacije zasnovane na principu samopomoci
kojima upravljaju i koje kontroliSu njihovi ¢lanovi.

Kooperative pruzaju obrazovanje i obuku svojim ¢lanovima kako bi
unapredile njihove vestine, znanja i kompetencije.

U okviru ucenicke kooperative, ovi principi se primenjuju kroz procese saradni¢kog
donosenja odluka, inicijative za obrazovanje ¢lanova i posveéenost inkluzivnosti.

Principi uCenickih kooperativa fokusiraju se na zajednicku odgovornost i saradnicko
ucenje, stavljajuci u srediSte paznje: Pozitivnu meduzavisnost (potrebu da jedni drugima
budu podrska kako bi uspeli), Individualnu odgovornost (svaki u¢enik odgovoran je za
sopstveno ucenje, kao i za ucenje grupe), Interpersonalne vestine, Interakciju licem u lice
i Grupnu refleksiju (promisljanje o timskom radu).

Siri kooperativni pokreti takode naglasavaju dobrovoljno ¢lanstvo, demokratsku kontrolu i
ekonomsko ucesce, ali kada je re¢ o u¢enju ucenika, fokus je na strukturisanom,
odgovornom i meduzavisnom timskom radu radi postizanja boljih rezultata.

Princip demokratskog upravljanja razlikuje u¢enic¢ku kooperativu od drugih organizacionih
oblika time Sto obezbeduje da svaki ¢lan ima jednako pravo glasa. Ovaj princip podstice
kulturu odgovornosti i odgovornog ponasanja, ohrabrujuc¢i u¢enike da preuzmu aktivnu
ulogu i vlasnistvo nad svojim iskustvom u kooperativi.
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1.3 Obrazovna svrha

Ucesce u ucenickoj kooperativi podstice razvoj znacajnih ishoda ucenja, kao Sto su:

-

¢ KRITICKO MISLJENJE I *
RESAVANJE PROBLEMA :

‘-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.. ‘-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..
* 3 » 3

VESTINE LIDERSTVA I SARADNIA T TIMSKI
UPRAVLJANJA

Ucenici sti€u prakti¢no
iskustvo u upravljanju
aktivnostimai

poslovanjem kooperative.

yEEEEEEEEEENEEEEEEENEEENEEED,
*

ssmmmat®

Ucenici uce kako da se
suocCavaju sa izazovima i
donose odluke kroz
zajednicki dijalog i
saradnju.

: Zajednicki rad na

: ostvarivanju zajednickih
: ciljeva unapreduje

: sposobnost u¢enika da
: efikasno saraduju sa
. drugima.

Y ssEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE 134
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Ovaj model dopunjuje kompetencije koje se razvijaju u ucionici primenom teorijskih znanja u stvamim
Zivotnim situacijama. Ucesce ucenika u kooperativnom ucenju nadograduje vestine stecene u nastavi
pruzajuci prakti¢an i drustveni kontekst za primenu akademskog znanja, podsticuci dublje razumevanije,
razvijajuci kriticko misljenje i gradecdi vazne zivotne vestine, poput komunikacije, timskog rada i reSavanja
konflikata, koje individualni rad ¢esto ne moze u potpunosti da razvije.

Na taj nacin ucenije prelazi sa teorijskog na prakti¢ni nivo, podsticuci osecaj odgovornosti, samosvest i
bolje obrazovne rezultate kroz vrSnjacko ucenje, razmenu znanja i razlicite perspektive.

Kada ucenici upravijaju uc¢enickom kooperativom, razvijaju brojne obrazovne vrednosti koje doprinose
njihovom licnom i profesionalnom razvoju i pripremaju ih da na smislen nacin doprinesu svojim
zajednicama. Medu tim vrednostima nalaze se odgovomost, saradnja, komunikacione vestine, liderstvo,
kriticko misljenje, empatija, inkluzivnost, drustvena odgovormost, prilagodljivost, finansijska pismenost i
gradanski angazman. Upravijanje ucenickom kooperativom omogucava mladima da steknu klju¢ne
Zivotne vestine i vrednosti koje ih pripremaju za buduce akademske, profesionalne i drustvene izazove.
Ovakva iskustva ne samo da obogacuju njihov obrazovni put, vec ih osnazuju da postanu odgovomi,
aktivni i angazovani gradani svojih zajednica.
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14 Povezanost sa socijalnom ekonomijom

Ucenicke kooperative povecavaju drustveni uticaj u zajednici podsticanjem demokratskog ucesca,
razvoja vestina, socijalne ukljucenosti i pristupa uslugama, stvarajuci lokalnu ekonomsku otpormnost kroz
zajednicCke resurse, osnazivanje i odgovaranje na neispunjene potrebe u oblasti obrazovanja i sistema
podrske, Cime ¢lanove ¢ine aktivnim i sposobnim gradanima. One grade socijalni kapital jaCanjem veza
u zajednici, promovisanjem jednakosti i pruzanjem prakticnog ucenja u oblastima liderstva, reSavanja
problema i kolektivnog delovanja, pri ¢emu Cesto sluze i kao podrska marginalizovanim grupama.

Kooperativizam predstavija jedan od osnovnih stubova i najistaknutiji organizacioni oblik socijalne
ekonomije. Iako socijalna ekonomija obuhvata razliCite vrste organizacija, kooperative su njen
najprepoznatljiviji i najdugovecniji model za uskladivanje ekonomskih aktivnosti sa drustvenim ciljevima.
Kooperativizam je sustinski povezan sa socijalnom ekonomijom, koja naglasava kolektivno vlasnistvo,
zajednicko upravljanje i uzajamnu korist svih ¢lanova.

Ucenicka kooperativa doprinosi drustvenom uticaju na sledece nacine:
¢ Odgovaranjem na lokalne potrebe: pruza usluge koje su prilagodene specificnim interesovanjima
i izazovima sa kojima se suocavaju ucenici u svojoj zajednici.
¢ Izgradnjom socijalnog kapitala: podsticanjem odnosa medu ¢lanovima jaca veze u zajednici i
promovise socijalnu uklju¢enost.

Ucenicke kooperative doprinose druStvenom uticaju podsticanjem otpomosti zajednice, pruzanjem
pristupacnih i neophodnih usluga, kao i osnazivanjem mladih judi kroz razvoj liderskih vestina potrebnih
za aktivno gradansko angazovanje tokom Citavog Zivota.

Primeri iz lokalne zajednice koji ilustruju ovu povezanost mogu ukljucivati ucenicku kooperativu koja
obezbeduje zdrave obroke pripremljene od lokalno proizvedenih namimica, ¢ime istovremeno podrzava
lokalnu poljoprivredu, promoviSe odrzivost i doprinosi dobrobiti uc¢enika.

UcCenicke kooperative ne pruzaju samo prakti¢ne koristi i mogucénosti za ucenje svojim ¢lanovima, ve¢

razvijaju i duh saradnje i drustvene odgovomosti, dajuci znacajan doprinos Siroj socijalnoj ekonomiji u
svojim zajednicama.
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2. Zasto ucenicke kooperative?

Preduzetnistvo je Sirok pojam koji se odnosi na skup ponasanja i sposobnosti koje
pojedincima omogucavaju da procene uslove na trzistu i iskoriste povoljne okolnosti za
stvaranje profita. Predstavlja nacin razmisljanja i delovanja, €iji najzahtevniji elementi
cesto ostaju nematerijalni. Preduzetnistvo obuhvata osobine licnosti, sposobnost
preuzimanja rizika, Zelju za stvaranjem, kao i radoznalost i strast. Podrazumeva teznju da
se unapredi sve Sto radimo i stalnu potragu za novim i boljim reSenjima.

PreduzetniStvo treba posmatrati Sire od samog znanja o vodenju poslovanja. Ono
predstavlja sposobnost da se li¢ni i profesionalni zivot organizuju i upravljaju na efikasan
nacin tako da stvara vrednost. To zahteva znanja iz razli¢itih oblasti, poput matematike i
prava, ali i veStine povezane sa upravljanjem resursima, kreativnoscu, inovacijama,
planiranjem, preuzimanjem rizika i komunikacijom.

Poslednjih godina koncept preduzetnistva prosSiren je tako da ukljuCuje i druStvenu
dimenziju. Socijalno preduzetnistvo povezuje ekonomske ciljeve sa drustvenim, kulturnim
ili ekoloskim ciljevima. U tom kontekstu, obrazovanje mladih zahteva ne samo sticanje
znanja i vestina, vec i razvoj stavova kao Sto su empatija, odgovornost, solidarnost i timski
rad.

Najefikasniji nac¢in za razvoj znanja, vestina i stavova jeste kroz prakticne aktivnosti i
ucenje kroz iskustvo. Dobar primer ovakvog pristupa predstavlja u¢enicka kooperativa. U
prethodnom poglavlju objasnjeno je Sta je kooperativa i na koji nacin se moze osnovati. U
ovom poglavlju fokus ¢e biti stavljen na koristi koje proizlaze iz primene ovog modela.
One su prikazane u tabeli ispod i bi¢e detaljno objasnjene u nastavku. Vazno je naglasiti
da od rada ucenickih kooperativa korist imaju i nastavnici i mladi ljudi koji u njima
ucestvuju.
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PREDNOSTI ZA UCESNIKE

PREDNOSTI ZA
TRENERE/NASTAVNIKE

Sticanje mekih vestina kao Sto su
saradnja, timski rad,

Pedagoske o e . N . . .
. komunikacija, kreativnost, Licéni razvoj 1 samoostvarenje.

prednosti .. .
upravljanje vremenom i
asertivnost.
Sticanje znanja o lokalnoj
zajednici i organizacijama koje u

. . njoj deluju (od privrednih ; . )
Drustveni . .. Kvalitetnija saradnja sa
.. drustava, preko nevladinih ...
znacaj ucenicima.

organizacija, do jedinica lokalne
samouprave). Povecéanje
gradanske svesti.

Zaposljivost i
vestine

Sticanje prakti¢nih vestina iz
oblasti preduzetnistva,
upravljanja i ekonomije.

Realizacija skolskog nastavnog
plana i programa (drustvene
nauke, etika, matematika i
informaciono-komunikacione
tehnologije).

21




X

2.1 Pedagoske prednosti

Aktivnosti ucenicke kooperative imaju pozitivan uticaj na razvoj mekih vestina,
ukljuéujuéi organizacione sposobnosti, kreativnost, komunikacione vestine i
sposobnost suocavanja sa stresom. Takode, kooperativa predstavlja prirodno okruzenje
za ucenje timskog rada i saradnje, vestina koje su danas medu najtrazenijima na trzistu
rada.

Potreba za saradnjom i timskim radom ugradena je u samu strukturu kooperative. Od
trenutka kada se pojavi ideja, preko formiranja inicijativne grupe, pa sve do osnivanja
kooperative i realizacije njenih svakodnevnih aktivnosti, grupa ucesnika u kooperativi
neprestano je upuc¢ena na medusobnu interakciju i saradnju.

Ravna upravljacka struktura kooperative, sazeta u principu ,jedan ¢lan - jedan glas*,
podstice ¢lanove da razmenjuju misljenja, postiZzu konsenzus i zastupaju sopstvene
stavove uz postovanje misljenja drugih. Na taj nacin kooperative razvijaju prakti¢ne
vestine demokratskog ucesca i kolektivnog donosenja odluka. Svakodnevno
funkcionisanje kooperative podrazumeva podelu zadataka, upravljanje vremenom,
preuzimanje odgovornosti za dodeljene obaveze i reSavanje konflikata.

“-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

:'Primer: Ucenicka kooperativa vodi Skolsku prodavnicu. Tim priprema raspored rada i

- deli zaduzenja medu svojim ¢lanovima. Tokom velikog odmora prodavnica ostaje
zatvorena jer je osoba zaduzena za njeno otvaranje zaboravila svoju obavezu. Grupa
mora zajednicki da odluc¢i kako da reSi nastalu situaciju i na koji nacin da spreci da se
Esliéni problemi ponove u buduc¢nosti.

‘.IIIIIIIIIIIIIIIllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

.llllllllllll"

*

Opisane aktivnosti odnose se na internu komunikaciju izmedu ¢lanova kooperative.
Medutim, funkcionisanje u¢enicke kooperative zahteva i komunikaciju sa spoljnim
akterima. Odabrana vrsta aktivnosti odreduje i oblik spoljne komunikacije koja je
potrebna izmedu ¢lanova kooperative i potencijalnih kupaca, dobavljaca usluga ili
proizvoda, kao i mogucih partnera i podrzavalaca kooperative, poput roditelja.

“-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.‘

f Primer: Ucenicka kooperativa koja izdaje Skolske novine zahteva od svojih ¢lanova ne
Esamo da se medusobno dogovore o sadrzaju svakog broja, ve¢ i da uspostave kontakt
Esa potencijalnim sagovornicima ili osobama o kojima pisSu ¢lanke, kao $to su drugi
auéenici, lokalni aktivisti ili predstavnici Skole i lokalne samouprave.

’.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIllllllllllllllllllllll‘
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Sve ove aktivnosti zahtevaju komunikaciju i saradnju koje daleko prevazilaze okvire
standardnog obrazovnog projekta. One predstavljaju deo modela aktivnog ucenja koji
uklju€uje ucenike kroz samostalno delovanje, kriticko razmisljanje i reSavanje problema,
umesto pasivnog usvajanja znanja. Mentor ili nastavnik zaduzen za kooperativu ima ulogu
vodica, dok mladi ¢lanovi kooperative samostalno razvijaju svoja znanja i zatim ih dele sa
drugima.

Jos jedna prednost kooperativa jeste njihova dugorocna perspektiva, koja daleko
prevazilazi trajanje vecine nastavnih metoda i obrazovnih aktivnosti. U¢eSce u projektu
koji traje duze od nekoliko meseci i koji se prenosi na naredne, mlade generacije uc¢enika
podstiCe razvoj odgovornosti, vestina upravljanja vremenom i zrelosti.

2.2 Drustveni znacaj

Cilj obrazovanja nije samo da mlade ljude nauci znanjima i veStinama potrebnim na
trziStu rada, vec¢ i da im usadi vrednosti kroz razvijanje stavova koji im pomazu da postanu
dobri ljudi i odgovorni gradani. Jos jednom se pokazuje da su u¢enicke kooperative
idealan odgovor na ovaj izazov. Kooperative nisu samo poslovni model, ve¢ i skup
vrednosti koje dele njihovi ¢lanovi, bez obzira na njihova politicka opredeljenja.

Unutar kooperativnog pokreta postoji Siroka saglasnost o osnovnim principima: ljudi
imaju prednost nad profitom, potrebno je pruzati podrsku najugrozenijima dok se
demokratsko ucesce u zajednickoj organizaciji ostvaruje kroz princip ,jedan ¢lan - jedan
glas“. To predstavlja jedinstvenu vrednost u danasnjem svetu koji je u velikoj meri
podeljen.

Vrednosti kooperativnog pokreta odrazavaju se i u u¢enickim kooperativama. Jasan
primer za to predstavlja nacin raspodele ostvarene dobiti. Dobit koju ostvari u¢enicka
kooperativa ne moze se deliti medu njenim ¢lanovima, ve¢ mora biti usmerena na
obrazovne ili drustveno korisne svrhe koje sama kooperativa odabere. To moze ukljucivati
organizovanje obuka za ¢lanove kooperative, finansijsku podrsku za ekskurzije u¢enika
slabijeg materijalnog stanja ili nabavku opreme za $kolu ili partnersku organizaciju.

Mladi ¢lanovi kooperative takode se podsticu da svoje aktivnosti osmisljavaju na nacin
koji povezuje drustvene i ekonomske ciljeve.

“lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.

fPrimer: Clanovi uéenicke kooperative SLONECZKO iz Poznana osmislili su jelovnik za
Esvoj kafi¢ na nacin koji ga €ini pristupacnim i u¢enicima sa invaliditetom koji pohadaju
njihovu Skolu. Da bi to postigli, koristili su piktograme i druge jednostavne graficke

. simbole.

.
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UcCeniCke kooperative predstavljaju deo neCeg mnogo veceg od obi¢nog Skolskog
preduzeca - deo su svetske zajednice koja okuplja vise od milijardu ¢lanova i obuhvata
sve privredne sektore. Ta zajednica stvara dostojanstveno radno okruzenje, razvija lokalne
inicijative, stiti ekosisteme i doprinosi smanjenju nejednakosti.

Zbog toga kooperative odraslih mogu da imaju ulogu mentora i pokrovitelja u¢enickim
kooperativama, pruzajuc¢i mladima priliku da upoznaju svoje lokalno okruzenje ne samo iz
perspektive Skole, vec i kroz kontakte sa lokalnim institucijama, nevladinim
organizacijama i socijalnim preduzec¢ima. Jednako cesto, ucenicka kooperativa postaje
polazna tacka za ukljucivanje mladih u inicijative samozastupanja i participacije, kao sto
su ucenicki parlamenti, omladinski saveti gradova i druge sli¢ne organizacije.

2.3 Zaposljivost i vestine

Savremeno trziSte rada nagraduje iskustvo i prakti¢ne vestine, sto predstavlja znacajan
izazov za mlade ljude koji tek zapocinju svoju profesionalnu karijeru. Uc¢enicke
kooperative mogu imati vaznu ulogu u prevazilazenju ovog jaza. U svom najosnovnijem
obliku, kooperativa funkcioniSe kao malo preduzede koje razvija i sprovodi sopstvenu
poslovnu strategiju. Bez obzira na oblast u kojoj posluje, njen osnovni cilj je da ostane
konkurentna. To zahteva najmanje osnovno razumevanje matematike, ekonomije i
racunovodstva.

U zavisnosti od izabrane oblasti delovanja, ¢lanovi kooperative mogu da isprobaju i
razvijaju svoje sposobnosti kroz razli¢ite uloge. Jedan u¢enik moze se posebno istaci u
organizaciji, drugi moze pokazati izuzetne vestine u marketingu i promotivnim
aktivnostima, uz dobro razumevanje trendova i nacina njihove primene u radu
kooperative, dok se tre¢i moze pokazati kao odli¢an lider.

Obavljanje stvarnih zadataka i realizacija konkretnih porudzbina pruzaju profesionalno
iskustvo koje se moze navesti u biografiji (CV-u) i pomazu mladima da izgrade prve
poslovne kontakte koji im mogu biti od koristi u buduc¢nosti. Takode je vazno naglasiti da
rastuci sektori kooperativne i socijalne ekonomije mogu ponuditi razli¢ite moguénosti za
razvoj karijere, ne samo u kooperativnim preduzec¢ima, vec i u razvojnim organizacijama
koje zahtevaju specificna znanja i vestine.

Primer takvog specijalizovanog znanja moze se pronaci u oblasti prava. U okviru u¢enicke
kooperative mladi ¢lanovi stiCu osnovna znanja o pravnim principima: u¢e kako se osniva
organizacija i koje obaveze iz toga proizlaze, od izveStavanja i vodenja evidencije do
postovanja propisa koji su relevantni za njihove aktivnosti.
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f Primer: Ucenicka kooperativa vodi Skolsku prodavnicu. IstraZivanje trziSta sprovedeno
Emedu buduc¢im kupcima (u¢enicima) pokazuje da su energetska pic¢a i slatke Cokoladice
Enajtraieniji proizvodi. Medutim, ¢lanovi kooperative saznaju da je od 1. januara 2024.

- godine u Poljskoj zabranjena prodaja pica koja sadrze taurin ili kofein (odnosno
Eenergetskih pi¢a) osobama mladim od 18 godina. Pored toga, od 1. septembra 2015.
Egodine poljskim Skolama zabranjena je prodaja slatkisa, ¢ipsa, zasladenih napitaka i
Ebrze hrane. U takvoj situaciji, kooperativa je primorana da u Skolskoj prodavnici ponudi
;drugaéiji asortiman proizvoda.
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Prednost uceniCke kooperative u odnosu na druge nastavne metode ogleda se u ¢injenici
da ona posluje sa stvarnim novcem. Finansijske transakcije su stvarne, a ¢lanovi
kooperative donose odluke koje uklju¢uju odredeni nivo rizika. Taj rizik jeste ogranicen jer
se aktivnosti odvijaju pod nadzorom mentora i Skole, ali on ipak postoji. Poduhvat moze
biti uspesan, ali moze doziveti i neuspeh. Sve zavisi od posvecenosti, vestine koriséenja
individualnih talenata, kao i, u odredenoj meri, od srece i podrske odraslih — a upravo tu
dolazi do izrazaja nasa uloga.

Duzi vremenski okvir u odnosu na druge obrazovne alate, slozenost zadataka koji se
realizuju i snazna povezanost sa svakodnevnim zivotom predstavljaju neke od najvecih
prednosti ovog pristupa. U¢enicka kooperativa pruza mladima sveobuhvatnu pripremu za
ulazak na trziste rada, ali, $to je jos vaznije, za svesno i odgovorno ucesce u drustvu.
Istovremeno, ona ih podstice i inspiriSe da aktivno doprinose izgradnji boljeg sveta.

\
=
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3. Kako osnovati u¢enicku kooperativu?

Osnivanje ucenicke kooperative predstavlja uzbudljivo putovanje koje uc¢enicima
omogucava da na stvaran i smislen nacin iskuse timski rad, demokratiju i preduzetnistvo.
Ovaj proces treba da bude jednostavan, motivisuci i prilagoden obrazovnom okruzenju. Ne
postoji jedinstven ispravan model - svaka kooperativa oblikuje se u skladu sa uc¢enicima
koji je ¢ine, njihovim interesovanjima i okruzenjem u kojem deluje.

Ovaj odeljak pruza prakti¢an i jednostavan vodic¢ za osnivanje uc¢enicke kooperative,
zasnovan na postojec¢im dobrim praksama u oblasti Skolskog kooperativizma. Vodic je
osmisljen tako da bude lak za pracenje, fleksibilan i usmeren na ucenje kroz prakti¢an rad
i iskustvo.

3.1 Formiranje tima i dodela uloga

Prvi korak je formiranje tima kooperative. Ucenicku kooperativu moze osnovati manja
grupa ucenika (na primer, od 5 do 10 ¢lanova) ili celo odeljenje. Najvaznije je da se svi
¢lanovi osecaju ukljuc¢eno, korisno i odgovorno za projekat. Dobro uravnotezen tim
doprinosi nesmetanom funkcionisanju kooperative i omogucava svim ¢lanovima da daju
doprinos u skladu sa svojim sposobnostima i interesovanjima.

Kada se grupa formira, potrebno je definisati uloge kako bi se rad organizovao na
efikasan nacin. Te uloge nisu pozicije moci, ve¢ podeljene odgovornosti koje pomazu
kooperativi da uspesno funkcionise.

Najcesce uloge u okviru kooperativa ukljucuju:

vodi grupu, predstavlja kooperativu i pomaze u organizaciji

Koordinator ili predsednik
sastanaka

priprema dnevni red, vodi beleSke tokom sastanaka, vodi

Sekretar . .. .. .
evidenciju 1 dokumentaciju kooperative

upravlja finansijskim sredstvima, vodi evidenciju o

Blagajnik o e .. e e .
prihodima i1 rashodima 1 podnosi izvestaje grupi

Komunikacija i marketing ~ Promovise kooperativu, osmisljava postere i promotivne
poruke i komunicira sa Skolom i lokalnom zajednicom

fokusira se na izradu proizvoda ili pruzanje dogovorenih

Proizvodnja i/ili usluge
usluga
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Kako bi se podrzao uravnotezen timski rad, raspodela uloga moze biti inspirisana
Belbinovim timskim ulogama, koje pomazu ucenicima da razumeju da ljudi doprinose
radu tima na razli¢ite nacine.

Ove uloge ne predstavljaju trajne pozicije za ucenike; one samo ukazuju na razliite
obrasce ponasanja koji se mogu kombinovati i razvijati tokom vremena. U u¢enickoj
kooperativi korisno je obezbediti zastupljenost razlic¢itih tipova uloga, kao Sto su:
« Uloge usmerene na ideje (kreativnost, reSavanje problema i predlaganje novih ideja);
« Uloge usmerene na ljude (podrska grupi, podsticanje uc¢esc¢a svih ¢lanova i
posredovanje u reSavanju nesuglasica);
« Uloge usmerene na akciju (organizovanje zadataka, postovanje rokova i pretvaranje
ideja u konkretne aktivnosti).

Nastavnici mogu da usmeravaju ucenike kroz jednostavne aktivnosti samorefleksije kako
bi im pomogli da prepoznaju u kojim se ulogama osecaju najprijatnije i najkompetentnije,
podsticuci na taj nacin raznolikost i medusobnu komplementarnost unutar tima. Uloge se
mogu dodeljivati dobrovoljnim prijavljivanjem, kroz diskusiju, rotacijom ili demokratskim
izborom, a mogu se menjati tokom vremena kako bi svi u€enici imali priliku da steknu
iskustvo u razli¢itim oblastima.

Bududi da saradnja podrazumeva blizak rad sa drugima, moze doci do konflikata. To je
normalno i treba ga posmatrati kao priliku za u¢enje. Jasan i prijateljski proces
upravljanja konfliktima pomaze u oCuvanju poverenja i kohezije grupe. Kooperativa moze
da se dogovori o jednostavnom pristupu korak po korak, kao Sto je:

Napraviti pauzu i identifikovati

problem Jasno objasniti Sta se desilo bez optuzivanja.

Svaka osoba uklju¢ena u konflikt ispric¢a svoje

Poslusati svacije misljenje e . . ..
videnje price bez osudivanja.

Zajednicko predlaganje reSenja Iznalazenje moguceg reSena i kompromisa.

Izbor reSenja na demokratski nacin i revizija istog

Prihvatanje i pracenje resenja )
ako je potrebno.

Ukoliko grupa ne moze samostalno da resi konflikt, moze se zatraziti posredovanje.
Nastavnik ili manja grupa za medijaciju moze pomocdi u vodenju dijaloga, vodeci racuna o
pravi¢nosti, medusobnom postovanju i uvazavanju svih u¢esnika. Unapred dogovorene
procedure za reSavanje konflikata doprinose jacanju demokratske kulture i pomazu
ucenicima da razvijaju komunikacione vestine, empatiju i ose¢aj odgovornosti.
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Belbinove timske

BELBINOVA
ULOGA

uloge

STA RADI

KAKO POMAZE
KOOPERATIVI

Koordinator

Timski igrac

Istrazivac resursa

Kreativac

Analiticar i evaluator

Realizator (izvrsilac)

Pokretac

Kontrolor kvaliteta

Specijalista

Organizuje grupu i pojasnjava
ciljeve.

Podrzava ostale i promoviSe
harmoniju (zajednistvo).

Istrazuje mogucénosti i stvara
kontakte.

Stvara originalne ideje i
reSenja.

Analizira mogucnosti i kriticki
promislja.

Pretvara ideje u konkretne
zadatke.

Podstice tim da ide dalje.

Vodi racuna o detaljima i
rokovima.

Pruza specifi¢na znanja i
vestine.
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Pomaze timu da ostane
fokusiran i osigurava da svako
zna Sta treba da radi.

PoboljSava saradnju i pomaze u
reSavanju tenzija.

Donosi nove ideje, resurse ili
eksternu podrsku.

Podstice inovativnost i
reSavanje problema.

Pomaze grupi da donosi dobro
promisljene odluke.

Osigurava da se planovi
realizuju efikasno.

Odrzava energiju, motivaciju i
dinamiku rada tima.

Unapreduje kvalitet rada i
obezbeduje da zadaci budu
zavrseni.

Doprinosi ekspertizom kada je
potrebno.
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3.2 Izbor aktivnosti

Izbor aktivnosti predstavlja klju¢ni trenutak u zivotu u¢enicke kooperative. On u velikoj
meri uti¢e na motivaciju ¢lanova, njihovo ucesce u radu i ostvarene ishode ucenja. Zbog
toga aktivnost treba pazljivo odabrati kroz voden i demokratski proces, vodeci racuna da
bude realisti€¢na, smislena i prilagodena obrazovnom okruzenju u kojem kooperativa
deluje.

Dobar pocetak predstavlja zajednicko istrazivanje ideja. Ucenici mogu da organizuju
brainstorming i predlazu moguce aktivnosti bez njihovog trenutnog ocenjivanja ili
kritikovanja, Cime se podsti¢u kreativnost i inicijativa. U ovoj fazi dobrodosle su sve ideje.
Uloga nastavnika je da olakSa diskusiju, pomogne u razjasnjavanju predloga i poveze
ideje sa realnim mogucénostima za njihovu realizaciju.

Kada se prikupi viSe ideja, kooperativa treba da ih proceni na osnovu jasno definisanih
kriterijuma, kao Sto su:

e Interesovanje i motivacija ¢lanova grupe

e Izvodljivost u okviru raspolozivog vremena i dostupnih resursa

¢ Uskladenost sa Skolskim pravilima i uzrastom uc¢enika

e Mogucnosti za uCenje i razvoj kompetencija povezanih sa nastavnim planom i

programom, kao i transverzalnih vestina
e Potencijalna drustvena korist i doprinos zajednici

Ovakva procena pomaze ucenicima da shvate da nije svaka dobra ideja ujedno i ostvariva,
kao i da zajednicki projekti zahtevaju donosSenje realisticnih i promisljenih odluka.

Identifikacija realnih potreba

Aktivnost kooperative treba da odgovori na stvarnu potrebu Skole ili lokalne zajednice.
Time se projektu daje smisao i dodatno jac¢a njegova drustvena dimenzija. U¢enici mogu
prepoznati potrebe na razli¢ite nacine, kao sto su:

e Posmatranje svakodnevnog zivota u skoli (usluge, materijali, dogadaji, prostori);

e Razgovor sa vrSnjacima, nastavnicima, porodicom ili lokalnim organizacijama;

e Sprovodenje jednostavnih anketa ili neformalnih intervjua.

Povezivanjem aktivnosti sa stvarnim potrebama, ucenici dozivljavaju preduzetnistvo kao

alat za unapredenje svog okruzenja, a ne samo kao sredstvo za proizvodnju ili prodaju
proizvoda i usluga.
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Jasno definisanje aktivnosti

Kada se aktivnost odabere, potrebno ju je jasno definisati. To podrazumeva postizanje
zajednickog razumevanja o slede¢em:

 Sta ¢e kooperativa konkretno raditi ili nuditi;

e Kome je aktivnost namenjena;

e Gde i kada ¢e se aktivnost realizovati.

Razjasnjavanje ovih aspekata pomaze da se pocCetna ideja pretvori u organizovan i dobro
osmisljen predlog, a istovremeno smanjuje mogucénost nesporazuma u kasnijim fazama
rada.

Identifikacija neophodnih resursa

Kooperativa treba da identifikuje resurse koji su neophodni za realizaciju izabrane
aktivnosti. Oni mogu obuhvatati:
e |judske resurse: vreme, vestine, uloge i odgovornosti ¢lanova;
e Materijalne resurse: alat, sirovine, prostor i opremu;
¢ Finansijske resurse: pocetna sredstva ili osnovne troskove;
e Resurse podrske: mentorstvo i podrsku nastavnika, ukljucivanje porodica ili saradnju
sa lokalnom zajednicom.

Ovaj korak upoznaje ucenike sa osnovama planiranja i procene izvodljivosti projekta na
jednostavan i pristupacan nacin.

Testiranje i prilagodavanje aktivnosti

Kad god je to moguce, preporucljivo je zapoceti sa manjom, pilot-verzijom aktivnosti.
Testiranje omogucava ucenicima da provere da li ideja funkcioniSe onako kako je
planirano, da uoce eventualne poteskoce i izvrSe potrebna prilagodavanja pre nego sto se
u potpunosti posvete njenoj realizaciji. Refleksija u ovoj fazi je neformalna i usmerena na
ucenje i sticanje iskustva, a ne na formalno ocenjivanje.

Demokratsko donosenje
odluka
Konacan izbor aktivnosti donosi se zajednicki, najéeSée na skupstini kooperative. Nakon
Sto se odluka usvoji, svi ¢lanovi se obavezuju da podrze projekat, ¢ak i ako njihov prvobitni
izbor nije bio izabran. Na taj nacin jacaju se osecaj odgovornosti, posStovanje kolektivnih
odluka i kooperativna kultura saradnje.
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3.3 Izrada internog pravilnika ili statuta

Interni pravilnik (ili statut) predstavlja osnovni sporazum koji omogucava ucenickoj
kooperativi da funkcioniSe na organizovan, pravican i demokratski nacin. Njegova svrha
nije da bude sloZen pravni dokument, ve¢ skup jasnih i zajednicki prihvaéenih pravila koja
svi Clanovi razumeju i poStuju. Izrada pravilnika predstavlja vazan trenutak u procesu
ucenja, jer uc¢enicima pruza priliku da steknu iskustvo u samoupravljanju, preuzimanju
odgovornosti i kolektivnom donosenju odluka.

Pravilnik treba da bude napisan jednostavnim jezikom, prilagoden uzrastu ucenika, i da
bude usvojen zajednic¢kom odlukom svih ¢lanova. Po potrebi, moze se naknadno
preispitivati i prilagodavati ukoliko se kooperativa razvija i menja, ali uvek treba da
predstavlja stabilan okvir za uc¢esce i saradnju svih ¢lanova.

Ciljevi i principi kooperative

Pravilnik bi trebalo da zapoc¢ne jasnim definisanjem svrhe kooperative i principa na
kojima se njen rad zasniva. Na taj nac¢in ucenici se podsecaju zbog ¢ega kooperativa
postoji i koje vrednosti predstavlja. Ovaj deo moze da obuhvati:

e obrazovne i drustvene ciljeve kooperative;

e pozivanje na principe saradnje, demokratije, jednakosti i solidarnosti;

e posvecenost postovanju drugih, inkluzivnosti i odgovornom ponasanju.

Jasnim definisanjem ovih principa daje se smisao pravilima koja slede i postavlja
vrednosni okvir za rad kooperative.

Clanstvo: uéesce, prava i obaveze

Pravilnik treba jasno da definiSe ko moze biti ¢lan kooperative i Sta ¢lanstvo
podrazumeva.
Prava c¢lanova mogu ukljucivati:

e ucesSce na skupsStinama i u procesima donosenja odluka;

* iznoSenje misljenja i predlaganje ideja;

e pristup informacijama o aktivnostima i finansijskom poslovanju kooperative.
Obaveze Clanova najc¢escée obuhvataju:

e aktivno u¢esce u dogovorenim aktivnostima i zadacima;

e postovanje drugih ¢lanova i zajednicki donetih odluka;

e odgovorno koris¢enje resursa kooperative.

Jasno definisanje prava i obaveza pomaze u¢enicima da razumeju da ucesée u
kooperativi podrazumeva ne samo odredene slobode, vec i odgovornosti.
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Ovaj deo objasnjava kako se odluke donose unutar kooperative. Skupstine su obi¢no
glavni prostor za donosenje odluka i treba da se zasnivaju na demokratskim principima,
kao sto su:

e jedan Clan, jedan glas;

e odluke se donose ve¢inom glasova ili konsenzusom, u zavisnosti od pitanja o kojem

se odlucuje;

¢ redovni sastanci sa jasno definisanim dnevnim redom.
UkljuCivanje osnovnih pravila za rad skupstine pomaze da se obezbedi uredno ucesée i
jednako pravo glasa za sve Clanove.

Donosenje odluka i skupstine

Uloge i odgovornost

Pravilnik treba ukratko da opiSe glavne uloge u okviru kooperative i na¢in na koji se one
dodeljuju. To moze ukljucivati:

 spisak uloga (koordinacija, sekretarijat, blagajna i slicno);

e nacin dodele uloga (dobrovoljno prijavljivanje, rotacija ili izbor);

e trajanje mandata za pojedine uloge i mogucénost njihove promene.

Ovaj deo povezuje pravilnik sa organizacionom strukturom koja je prethodno definisana.

Upravljanje konfliktima i disciplina

Vazno je ukljuciti jasne i pravicne procedure za postupanje u slucaju konflikata ili situacija
u kojima se pravila ne postuju. Ovaj deo moze da sadrzi:

e korake za reSavanje konflikata kroz dijalog;

e koriséenje medijacije kada je to potrebno;

e srazmerne posledice za ponovljeno nepostovanje pravila.

Cilj nije kaznjavanje, ve¢ ucenje, preuzimanje odgovornosti i obnavljanje poverenja unutar
grupe.

Vanredne situacije

Pravilnik treba da obuhvati i situacije koje se javljaju rede, kao Sto su:
e dobrovoljno istupanje iz kooperative;
e privremena neaktivnost ¢lana;
e prijem novih ¢lanova u kooperativu.

Postojanje jasno definisanih procedura za ovakve situacije smanjuje neizvesnost i
pomaze kooperativi da zadrzi stabilnost u svom radu.

37



X

Usvajanje i revizija pravilnika

Na kraju, pravilnik treba da definiSe nacin na koji se usvaja i kako moze biti revidiran.
Uobicajeno je da:

e pravilnik bude usvojen zajednickom odlukom na skupstini;

e izmene pravilnika zahtevaju diskusiju i saglasnost ¢lanova grupe.

Time se dodatno ucvrScéuje ideja da su pravila zajednicki dogovorena i da se mogu
razvijati i prilagodavati kroz demokratske procese odlucivanja.

3.4 Finansijsko upravljanje

Finansijsko upravljanje u uc¢enickoj kooperativi ima jasno definisanu obrazovnu svrhu. Cilj

nije maksimizacija profita, ve¢ u€enje kako se zajednickim resursima upravlja odgovorno,

transparentno i demokratski. Sve finansijske odluke treba da budu jednostavne, razumljive
ucenicima i pod zajednickim nadzorom svih ¢lanova.

Od samog pocetka vazno je da ucenici razumeju da novac pripada kooperativi kao celini i
da se mora koristiti u skladu sa njenim ciljevima i vrednostima.

Pocetni kapital i izvori prihoda

Da bi zapocela svoje aktivnosti, kooperativi moze biti potreban manji iznos pocetnih
sredstava. Pravilnik treba da precizira na koji nacin se ta sredstva obezbeduju i kako se
njima upravlja. Mogudi izvori ukljucuju:

* male dobrovoljne doprinose ¢lanova;

e podrsku Skole ili druge obrazovne ustanove;

e aktivnosti prikupljanja sredstava koje organizuje kooperativa;

e prihode ostvarene kroz aktivnosti kooperative.

-—

Svi izvori prihoda treba da budu zajednicki dogovoreni i jasno evidentirani, ¢ime se jacaju
transparentnost i zajednicka odgovornost ¢lanova.
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KoriSéenje finansijskih sredstava i pravila troSenja

Kooperativa treba da usvoji osnovna pravila koja ureduju nacin troSenja novca. Ova pravila
pomazu u sprecavanju nesporazuma i podsti¢u odgovorno donosenje odluka. Ona mogu
da obuhvate:

¢ koje vrste troSkova su dozvoljene;

¢ ko je ovlaséen da vrsi placanja;

¢ u kojim situacijama je za troSenje sredstava potrebno zajednicko odobrenje ¢lanova.

Cak i jednostavni dogovori pomazu uéenicima da razumeju znaéaj planiranja, odredivanja
prioriteta i odgovornosti u upravljanju zajedni¢kim sredstvima.

Ekonomska kontrola i transparentnost

Potrebno je uspostaviti jasne i jednostavne procedure finansijske kontrole. One ne moraju
biti slozene, ali treba da omoguce svim ¢lanovima da razumeju finansijsko stanje
kooperative. Uobi¢ajene prakse ukljucuju:

e vodenje osnovne evidencije o prihodima i rashodima;

e Cuvanje racuna ili drugih dokaza o izvrSenim transakcijama;

e redovno predstavljanje finansijskih izvesStaja grupi.

Uloga blagajnika podrazumeva vodenje finansijske evidencije, koja uvek treba da budu
dostupne svim ¢lanovima. Na taj nacin jaCaju se poverenje i zajednicki nadzor nad
finansijskim poslovanjem kooperative.

Razumevanje budzeta

Iako detaljno budzetiranje pripada fazi upravljanja kooperativom, ucenici bi ve¢ tokom
faze osnivanja trebalo da razviju osnovnu svest o budzZetu. To podrazumeva da imaju
opstu predstavu o:

e ocekivanim troSkovima povezanim sa planiranom aktivnoscu;

e mogucim izvorima prihoda;

« potrebi da se uspostavi ravnoteza izmedu prihoda i rashoda.

Na taj nacin ucenici u€e da povezuju ekonomske odluke sa izvodljivos¢u i odrzivos¢u svog
projekta.
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KoriSéenje viSka sredstava ili dobiti

Ukoliko kooperativa ostvari viSak sredstava, odluka o njegovom koris¢enju mora biti
doneta demokratskim putem. Pravilnik treba jasno da navede da se dobit ne raspodeljuje
pojedinacno ¢lanovima, vec¢ da se koristi u skladu sa vrednostima kooperative. Mogudi
nacini koriS¢enja viska sredstava ukljucuju:

e ponovno ulaganje u aktivnosti kooperative;

e podrsku obrazovnim, drustvenim ili inicijativama od znacaja za zajednicu;

¢ Stednju za buduce projekte.

Ova diskusija pomaze uc¢enicima da razumeju drustvenu funkciju kooperativnih preduzecéa
i znaCaj odgovornog ekonomskog ponasanja.

Finansijsko upravljanje uvek treba da bude praceno refleksijom i analizom. Greske i
poteskoce predstavljaju sastavni deo procesa ucenja i treba ih zajednicki razmatrati. Cilj
je razvijanje odgovornosti, posStenja i samopouzdanja u upravljanju zajednickim resursima.
Pristupajudi finansijskom upravljanju na ovaj nacin, ucenici sti¢u prakticne ekonomske
vestine, istovremeno jacaju¢i demokratske vrednosti i posveéenost zajednickom radu i
ciljevima kooperative.
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4. Kako upravljati ucenickom kooperativom?

Upravljanje uc¢enickom kooperativom znaci pretvaranje ideja u organizovane akcije,
zajedno. Kada se kooperativa jednom osnuje, pravi izazov je odrzati je aktivhom,
pravicnom i efikasnom. Dobro upravljanje ne znaci ponasati se kao kompanija ili kopirati
strukture odraslih. Naprotiv, radi se o stvaranju jednostavnog sistema koji pomaze
ucenicima da planiraju, komuniciraju, prate napredak i uce iz iskustva.

Dobro vodena kooperativa obi¢no ima:
¢ jasno definisane ciljeve koje svi razumeju;
¢ realistican plan zadataka i rokova;
¢ redovne provere Sta funkcioniSe a Sta ne;
¢ jednostavnu komunikaciju koja kooperativu ¢ini vidljivom;
evaluaciju koja se bavi rezultatima i timskim radom, a ne samo novcem.

4.1 Planiranje i pracenje aktivnosti

Ciljevi kooperative

Kooperativa treba da zapocne svaki ciklus rada sa ograni¢enim brojem ciljeva. Ciljevi
treba da budu prakticni i povezani sa stvarnim potrebama skole ili zajednice. Oni mogu
biti povezani sa aktivnostima kooperative (proizvodom ili uslugom), ali i sa ciljevima
ucenja (razvojem vestina i podsticanjem ucesca ¢lanova).

KARAKTERISTIKE CILJEVA

Koje pitanje Primer (uCenicke

Karakteristika Znacenje ) .
postavljamo kooperative

Da li svi ¢lanovi

Cilj je lako ) ) ..
“,, .. razumeju kako izgleda ~Napraviti skolsku
razumljiv i jasno . . . .
e L uspesan ishod? Da li bastu kojom
Jasan definiSe Sta ... . . )
je cilj formulisan upravljaju clanovi
treba da bude ] .. .
. jednostavnim i kooperative.”
postignuto.

razumljivim jezikom?
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KARAKTERISTIKE CILJEVA

. . . Koje pitanje Primer (ucenicke
Karakteristika Znacenje . .
postavljamo kooperative)

Kako ¢emo znati da ) ..

.. N L,Prodati 100 biljaka

Moguce je smo uspeli? Sta ce .. . )

.. L. .. . .. uzgojenih u skolskoj
Merljiv proveriti da li je pokazati napredak ili bagti do kraia
cilj ostvaren. potvrditi da je cilj . J“
polugodista.

ostvaren?

Cilj odgovara
»Organizovati dva

raspolozivom ..
Da li imamo potrebno .
vremenu, .. . dogadaja za
o ) vreme, materijale i .
Realistican dostupnim . c. prodaju biljaka
] ) vestine? Da li je cilj .
resursima i ) L. tokom Skolske
. ostvariv za uCenike? _y
Skolskom godine.
okruzenju.
»~Promovisati
Cilj podrzava Da li ovo Sto radimo ekolosku svest kroz
aktivnosti

obrazovnu i doprinosi ucenju,
kooperative

Relevantan . T .
kooperativnu saradnji ili dobrobiti
svrhu. zajednice? povezane sa
bastovanstvom.”
Cilj ima jasno Do kada cilj treba da
definisan bude ostvaren? Da li su ~Pripremiti prostor

za Skolsku bastu do

Vremenski . . . . .
vremenski okvir definisane klju¢ne
kraja oktobra.“

ogranicen - .
9 ili rok za etape (medukoraci) za

ostvarenje. njegovo ostvarenje?

Napredak se

moze pratiti Da li u€enici mogu .
P X . d L,Voditi zajednicki
pomocu sami da prate ) ) )
. . . dnevnik aktivnosti o
Lak za procenu jednostavnih napredak? Da li se sadnii biliaka i
alata koji su pokazatelji lako . / . . e
njihovoj prodaji.

prilagodeni uocavaju?

ucenicima.
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Ciljevi treba da budu usvojeni na skupstini ili grupnom sastanku kako bi postali
zajednicka obaveza svih ¢lanova, a ne ideja pojedinca.

Plan aktivhosti

Nakon definisanja ciljeva, uenici treba da izrade plan aktivnosti koji odgovara na tri
pitanja: Sta, ko i kada. Svaka planirana aktivnost treba jasno da doprinosi ostvarivanju
jednog ili vise ciljeva kooperative.

Jednostavan program aktivnosti moze da obuhvati:

e aktivnosti koje treba realizovati (istrazivanje, proizvodnja, izrada budzeta, prodaja,
komunikacija, izveStavanje);

e ucenike ili timove odgovorne za njihovo sprovodenje (na osnovu prethodno dodeljenih
uloga);

e rokove i klju¢ne etape realizacije (na nedeljnom ili dvonedeljnom nivou);

e potrebne resurse (prostor, materijale, odobrenja, manji budzet);

e ocCekivane rezultate ili proizvode (npr. izradene proizvode, organizovane dogadaje,
pripremljene materijale);

e prioritetne aktivnosti (najvazniji zadaci imaju prednost).

Da bi plan bio prilagoden mladima, treba da bude kratak i vizuelno pregledan. Moze biti
organizovan u obliku:

¢ spiska nedeljnih aktivnosti;

¢ jednostavnog kalendara;

e osnovne vremenske linije (,timeline*) sa 4-6 klju¢nih etapa.

Korisno je predvideti i odredenu ,rezervu“ za nepredvidene okolnosti (ispite, Skolske
dogadaje, kasnjenja i slicno). Kooperativa treba da izbegava preterano detaljno planiranje
i da se usmeri na realne naredne korake. Kada je potrebno, plan treba da naznaci i
trenutke u kojima su neophodni podrSka nastavnika ili Skole (odobrenja, nabavke,
logisticka podrska i sli¢no).
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Periodi¢no pracenje i napredak

Pracenje podrazumeva proveru napretka tokom realizacije aktivnosti, kako bi kooperativa
mogla da se prilagodava i reaguje na vreme, umesto da probleme uoci prekasno.
Jednostavna rutina prac¢enja moze da obuhvati:
1.redovne provere (18-20 minuta, jednom nedeljno ili na svake dve nedelje);
2.kratak pregled sledecih pitanja: Sta smo planirali da uradimo; Sta smo zavrsili; Sta
kasni i zbog Cega; kakva podrska je potrebna;
3.azuriranje plana aktivnosti (preraspodela zadataka, promena rokova ili
pojednostavljivanje aktivnosti kada je to potrebno).

Tokom pracenja, ucenici treba da preispitaju manji broj klju¢nih elemenata:

Napredak planiranih aktivnosti (zavrSene, aktivnosti u toku i aktivnosti koje kasne).
Postovanje rokova i klju¢nih etapa realizacije.
Raspodela zadataka i nivo u¢escéa c¢lanova.
Dostupnost resursa (materijala, prostora i budzeta).
Kvalitet tekuéeg rada ili proizvoda.
PoteSkoce i rizici koji su prepoznati tokom realizacije aktivnosti.

Podrska koja je potrebna od strane nastavnika ili Skole.

Kako bi pracenje bilo prakti¢no i jednostavno, uc¢enici mogu koristiti jednostavne alate,
kao Sto su:

« zajednicka lista zadataka (,,to-do“ lista);

o kratke beleske sa sastanaka;

« tabla za pracenje napretka sa tri kolone: , Treba uraditi, ,U toku“ i ,ZavrSeno“.

Prac¢enje bi takode trebalo da obuhvati i kratku procenu atmosfere u kooperativi: nivo
ucesca Clanova, pravicnost, motivaciju i kvalitet komunikacije. Ovo je vazno zato Sto
kooperativa nije samo skup zadataka koje treba obaviti vec je, pre svega, zajednica ljudi
koji zajedno rade i saraduiju.
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4.2 Komunikacija i promocija

Ciljna grupa

Komunikacija je neophodna kako bi se obezbedili vidljivost, poverenje i ucesce.
Kooperativa treba da identifikuje svoje ciljne grupe i da poruke prilagodi svakoj od njih.
Za svaku ciljnu grupu ucenici takode treba da definiSu svrhu komunikacije (informisanje,
pozivanje na ucesce, promocija proizvoda ili usluga ili izgradnja partnerstava).

Tipicne ciljne grupe su:

e ucenici: potencijalni ¢lanovi, kupci ili u¢esnici;

¢ nastavnici 1 Skolsko osoblje: podrska, odobrenja i mentorstvo;

* porodice: kredibilitet, u¢esée u dogadajima i manje kupovine;

¢ lokalna zajednica (ukoliko je relevantno): lokalni partneri, omladinske organizacije,
mala preduzeda i lokalna samouprava;

¢ projektna zajednica: partneri, zainteresovane strane u okviru programa Erasmus+ i
omladinske mreze.

Za svaku ciljnu grupu potrebno je jasno odgovoriti na pitanje:
Cime se ova kooperativa bavi i zasto bi to trebalo da me zanima?

Kanali komunikacije

Najbolji komunikacioni kanali su oni kojima ucenici mogu lako i dosledno da upravljaju.
Bolje je nekoliko aktivnosti raditi kvalitetno nego pokusSavati biti prisutan svuda.
Uravnotezena kombinacija komunikacionih kanala moze da obuhvati:

e postere i letke u Skoli (jednostavne vizuale, uz QR kod kada je to moguce);

e drustvene mreze (kratke objave, storije, reels sadrzaje, mini-intervjue i prikaze

aktivnosti ,jiza scene“);

¢ Skolsku internet stranicu ili bilten (kratak ¢lanak u kljuénim fazama projekta);

e Skolske dogadaje (Stand, kratku prezentaciju ili demonstracionu aktivnost);

¢ direktnu komunikaciju (posete odeljenjima i pozive vrSnjacima da se ukljuce).
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Korisno je izraditi jednostavan plan komunikacije koji obuhvata:
¢ kljuéne poruke (Sta kooperativa predstavlja i za Sta se zalaze);
¢ jednostavan kalendar sadrzaja (Sta objavljujemo i kada);
e zajednicki vizuelni i komunikacioni stil (isti logo, boje i ton komunikacije);
e jasno definisane uloge (ko piSe sadrzaj, ko ga dizajnira, ko objavljuje, a ko fotografiSe
aktivnosti).

Komunikacija treba da bude iskrena i vodena od strane mladih. Ljudi pozitivnije reaguju
kada vide stvarne ucenike koji predstavljaju stvarne aktivnosti i iskustva, nego kada se
koriste opsti promotivni tekstovi bez licnog i autenti¢nog pristupa.

Uticaj i uspeh

Merenje komunikacije ne mora biti komplikovano. U¢enici mogu pratiti nekoliko
jednostavnih pokazatelja:

¢ broj ljudi do kojih je komunikacija doprla putem interneta (pregledi, lajkovi, komentari

i deljenja);

* broj novih ucesnika ili ¢lanova nakon sprovedene kampanje;

e uceSce na dogadajima i ostvarene interakcije;

e primljene povratne informacije (poruke, kratki komentari, brze ankete);

* broj uspostavljenih partnerstava ili ponuda za podrsku.

Korisno je povezati rezultate komunikacije sa postavljenim ciljevima. Na primer, ukoliko je
cilj ukljuciti 30 ucenika u odredenu aktivnost, uspesnost komunikacije treba procenjivati
na osnovu broja ucesnika, a ne samo na osnovu broja lajkova ili pregleda objava.




4.3 Evaluacija i refleksija

Pokazatelji uspesnosti

Evaluacija treba da obuhvati kako ostvarene rezultate, tako i nac¢in na koji kooperativa
funkcionise. Ucenicka kooperativa je uspesSna kada stvara dodatnu vrednost i
istovremeno razvija vestine, odgovornost i inkluzivnost.

Niz prakti¢nih pokazatelja moZe se grupisati u Cetiri oblasti:
1.Rezultati aktivnosti
e broj realizovanih aktivnosti;
« kvalitet proizvoda ili usluge (na osnovu jednostavnih povratnih informacija);
e pravovremena realizacija aktivnosti (poStovanje rokova).

2.Ucesce i inkluzivnost

e broj aktivnih ¢lanova i njihovo ucesce na sastancima;

« rotacija uloga (da iste osobe ne obavljaju sve zadatke);
¢ nivo uklju¢enosti ¢lanova u donoSenje odluka;

e pravicnost i medusobno postovanje unutar tima.

3.Ucenje i razvoj vestina

e samoprocena napretka u timskom radu, planiranju i komunikaciji;

e sposobnost reSavanja problema i upravljanja manjim konfliktima;

e samopouzdanje u govoru, predstavljanju, pregovaranju i organizovanju aktivnosti.

4.Finansijska odrzivost (ukoliko kooperativa prodaje proizvode ili pruza usluge)
« osnovna budzZetska ravnoteza (prihodi u odnosu na troskove);

e transparentnost odluka koje se odnose na trosenje sredstava;

e uredno pracenje prihoda i rashoda.

Pokazatelji treba da ostanu jednostavni, jasni i vidljivi svim ¢lanovima. Cilj nije stvaranje
administrativnih opterecenja, ve¢ ucenje, unapredenje rada i kontinuirani razvoj
kooperative.
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Refleksija i nau¢ene lekcije

Refleksiju treba planirati, a ne ostavljati za kraj, kada su svi ve¢ umorni. Najpogodniji
trenuci za refleksiju su:

¢ nakon dogadaja ili dana prodaje;

e nakon sprovedene kampanje;

¢ na kraju mesecnog ciklusa;

¢ na kraju ciklusa rada kooperative (polugodista ili Skolske godine).

Koristan metod refleksije jeste razgovor o sledec¢im pitanjima:
e Sta je bilo uspesno i zasto;
¢ Sta nije proteklo prema planu i zbog Cega;
e Sta smo naucili o timskom radu;
¢ Sta bismo slededi put uradili drugacije.

Ucenici mogu prikupljati refleksije na razli¢ite nacine:
e kroz kratke grupne diskusije;
e putem anonimnih mini-anketa;
e vodenjem li¢nih beleski o u¢enju;
e kratkim proverama na kraju sastanaka, pri kojima svako opisuje svoje iskustvo
jednom recju.

Kontinuirano unapredenje i odrzivost

Kooperativa treba da posmatra evaluaciju kao alat za unapredenje narednog ciklusa
rada.

Unapredenja mogu biti prakti¢na i konkretna, na primer:

e pojednostavljivanje plana aktivnosti kako bi se fokus stavio na manji broj
prioriteta;
jasnije definisanje uloga i odgovornosti unapred;
unapredenje vodenja sastanaka kako bi veci broj uc¢enika aktivno ucestvovao;
uspostavljanje jasnijih internih pravila za komunikaciju i posStovanje rokova;
jacanje promotivnih aktivnosti kroz unapred planiran sadrzaj;
unapredenje budzetiranja i transparentnosti u trosenju sredstava;
uvodenje kratkih edukativnih radionica (na primer, kako planirati, kako
prezentovati, kako upravljati konfliktima).

Najvaznije unapredenje jeste izgradnja kulture u kojoj se greSke smatraju normalnim
delom procesa ucenja i u kojoj se steCena znanja i iskustva dele sa drugima. Takav
pristup pomaze kooperativi da opstane i razvija se tokom vremena, a novim
¢lanovima omogucava da se osecaju dobrodoslo i ravnopravno uklju¢eno u njen rad.
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5. Dodatni materijali

Ovo poglavlje sadrzi obrasce spremne za popunjavanje, namenjene osnivanju i vodenju
ucenicke kooperative u Skolskom okruzenju. Obrasci su osmisSljeni tako da ih ucenici
popunjavaju uz podrsku nastavnika i da ih redovno preispituju i azuriraju tokom rada
kooperative.

Predlozeni tok rada

Izaberite aktivnost kooperative (proizvod ili uslugu) i zajednicki se

1. KORAK . . . .
usaglasite o njenoj svrsi.
2. KORAK Izradite Statut kooperative i usvojite ga na Skupstini.
P ite pl keti , judskih , izvodnje i
3. KORAK oplem.e p'anove mar f: inga, ljudskih resursa, proizvodnje i
budzetiranja (prva verzija).
Sprovedite kratku reviziju najmanje jednom mesecno i azurirajte
4. KORAK > IS = !

planove kada je to potrebno.

“-IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlllllllllllllllllllllllllll.

:'Napomena za nastavnike: Odrzavajte svaki plan kratkim, jednostavnim i realisti¢nim.
= Ukoliko neki deo nije relevantan za aktivnost vase Skole, upiSite ,Nije primenljivo* i u
= jednoj recenici objasnite razlog.

'.lllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

>
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5.1 Obrazac statuta

Ovaj obrazac pomaze ucenicima da definiSu temelje svoje koopetative kroz zajednicko
odluc¢ivanje o njenom identitetu, organizaciji i pravilima.

Statut ne bi trebalo da popunjava samo nastavnik. On je osmisSljen tako da se razvija kroz
diskusiju i demokratsko donoSenje odluka, simulirajuci stvarni proces osnivanja
koopetative.

Ciljevi ucenja

Ucenici uce kako funkcioniSu demokratske organizacije kroz:
¢ definisanje zajednickih ciljeva,
e dogovaranje pravila,
* razumevanje odgovornosti,
e praktikovanje kolektivnog donosenja odluka.

PredlozZeni proces rada u ucionici

1. Predstavite Statut
Objasnite da je statut ,pravilnik” koopetative i razgovarajte o tome zasto su
organizacijama potrebna zajednicki dogovorena pravila.

2. Radite deo po deo

Pregledajte svaki deo obrasca (identitet, Clanstvo, upravljanje, finansije). Razmotrite
razli¢ite mogucnosti, prikupite ideje ucenika i dogovorite odluke kao grupa kroz diskusiju
ili rad u manjim grupama.

3. Kolektivno donesite odluke
Usvojite odluke na demokratski nacin (glasanjem ili konsenzusom) kako biste podstakli
ucesce i zajednicku odgovornost.

4. Izradite i usvojite Statut
Popunite obrazac zajedno uz podrsku nastavnika. Konac¢nu verziju Statuta treba da usvoji
Generalna skupstina pre pocCetka rada koopetative.
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STATUT

Clan 1 - Naziv

Naziv kooperative je :

Clan 2 - Registrovano predstavnistvo

Kooperativa posluje u (Skola / adresa):

Clan 3 - Svrha i delatnost

Svrha ove kooperative je da:

Osnovna delatnos (proizvod/usluga):

Clan 4 - Trajanje

Ova kooperativa je osnova za $kolsku godinu: i moze biti obnovljena
odlukom Skupstine.

Clan 5 - Clanovi

Clanovi su ucenici:

Pravila prijema (nacin uclanjenja):

Clan 6 - Prava i obaveze

Clanovi imaju pravo da uéestvuju i glasaju na Skupstini, kao i obavezu da:
¢ Prisustvuju dogovorenim sastancima
e IzvrSavaju dodeljene zadatke
e Postuju bezbednosna i Skolska pravila

Dodatne obaveze (opciono):

Clan 7 - Doprinosi élanova

Clan 8 - Organi upravljanja

Koopetativom upravljaju:
A) Generalna skupstina (svi ¢lanovi)
B) Upravni savet (izabrani ¢lanovi)




STATUT

Clan 9 - Uloge Upravnog saveta

Uloga i ime:
Predsednik:

Sekretar:

Blagajnik:

Ostale uloge (opciono):

Ostale uloge (opciono):
Ostale uloge (opciono):
Ostale uloge (opciono):

Clan 10 - Sastanci i glasanje

Sednice Generalne skupstine odrzavaju se: (nedeljno / mesec¢no / drugo)
Pravila kvoruma:

Pravila glasanja: (prosta vecina / 2/3 vecina)

Pravilo za reSavanje nereSenog ishoda glasanja (ukoliko je potrebno):

Clan 11 - Evidencija i viSak sredstava

Kooperativa vodi osnovnu evidenciju prihoda i rashoda.
Ucestalost izveStavanja (npr. mesec¢no):

KoriSéenje viska sredstava (odabrati jednu opciju):

[ ] reinvestiranje u aktivnosti koopetative

[ ] donacija za Skolsku ili drustveno korisnu svrhu

[ ] rezervisanje sredstava za narednu Skolsku godinu
Dodatno pravilo (opciono):

Clan 12 - Prestanak rada koopetative

U slucaju prestanka rada koopetative, preostala sredstva i materijali bi¢e rasporedeni na
slededi nacin: (npr. donirani
Skoli, sacuvani za buduce aktivnosti ili vrac¢eni ¢lanovima,)
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5.2 Obrazac marketinskog plana

Ovi obrasci vode uc€enike kroz izradu jednostavnog i prakticnog marketinskog plana za
njihovu kooperativu. Umesto da marketing posmatraju samo kao oglasavanje, u¢enici uce
kako da definiSu svoju ponudu, razumeju ciljnu publiku, planiraju komunikacione
aktivnosti i procenjuju rezultate.

Obrasci treba da se popunjavaju postepeno, kako se kooperativa razvija. Osmisljeni su
tako da podsticu diskusiju, timski rad i donoSenje odluka, pomazudéi u¢enicima da povezu
ideje sa konkretnim aktivnostima u praksi.

Ciljevi ucenja

Ucenici uce da:
e definiSu vrednost svog proizvoda ili usluge;
* razumeju ko je njihova ciljna publika i Sta je motiviSe;
¢ planiraju realisticne promotivne aktivnosti;
e analiziraju konkurenciju;
* i procenjuju rezultate koristedi jednostavne pokazatelje.

Predlozeni proces rada u ucionici

1. Poénite od ponude kooperative
UcCenici najpre razjasnjavaju Sta nude i zasto je to vredno. To postaje polazna tacka za sve
kasnije odluke i trebalo bi da se menja samo ukoliko kooperativa izmeni svoj proizvod ili
uslugu.

2. Identifikujte ciljnu publiku
Usmerite uCenike da razmisle o tome do koga Zele da dopru, koje potrebe ili
interesovanja ti ljudi imaju i kako komunikaciju treba prilagoditi njima. Podstaknite ih da
koriste konkretne primere, a ne opste pretpostavke.

3. Analizirajte alternative 1 konkurenciju
Ucenici istrazuju slicne proizvode ili inicijative u Skoli i van nje. Cilj nije sama
konkurencija, ve¢ razumevanje nacina na koji njihova kooperativa moze biti drugacija ili
privlacnija.
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4.Planirajte promotivne aktivnosti
Koristeci ¢etvoronedeljni kalendar, u€¢enici organizuju marketinske aktivnosti tako sto
definiSu konkretne akcije, komunikacione kanale, vremenski okvir i odgovornosti. Redovni
nedeljni pregledi pomazu da se plan prilagodi na osnovu onoga Sto daje najbolje
rezultate.

5.Merite rezultate (KPI - kljuéni pokazatelji uspesnosti)
Ucenici biraju jednostavne pokazatelje (na primer, broj prodaja, poseta, nivo angazovanja
ili povratne informacije) i periodi¢no ih analiziraju kako bi unapredili svoje komunikacione
strategije.




MARKETING PLAN

PONUDA | VREDNOST

Sta nudimo (proizvod/usluga)?

Koji problem reSava / koje benefite

stvara?

Sta ga ¢ini drugacijim (“zasto mi”)?

Osnove brenda (ime, slogan, boje)

CILJA PUBLIKA | POTREBE

Publika

Potrebe/motivacija

Kako dolazimo do njih

Primarna (npr.,
ucenici)

Sekundarna (npr.,
nastavnici)

Roditelji / zajednica
(opciono)




MARKETING PLAN

ANALIZA KONKURENCIJE

Konkurencija /

, Snaga Koji je naS odgovor
alternativa

Unutar Skole

Van Skole
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MARKETING PLAN

MERENJE REZULTATA - KPI

KPI

Cil|

Kako se meri

Datum pregleda

Broj prodaje /
narudzbi

Ponovljeni kupci

Zadovoljstvo
kupaca (1-5)

Prijava na
dogadaj

Doseg objava
na drustvenim
mrezama
(ukoliko se
koriste)
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5.3 Obrazac plana Ljudskih resura (HR)

Ovi obrasci pomazu uc¢enicima da organizuju nacin na koji njihova kooperativa
funkcioniSe kao tim. Plan ljudskih resursa podrazumeva: raspodelu uloga, jasno
definisanje odgovornosti, razvoj vestina i promisljanje o timskom radu.

Obrasci treba da se popunjavaju zajednicki i da se redovno preispituju kako se
kooperativa razvija i menja.

Cilj ucenja

Ucenici uce da:
e organizuju timski rad kroz jasno definisane uloge i odgovornosti;
* razumeju odgovornost i znacaj saradnje;
* razvijaju vestine kroz vrSnjacko uc¢enje i obuke;
e promisljaju o individualnom i grupnom ucinku;
e unapreduju saradnju kroz strukturirane povratne informacije.

Predlozeni proces rada u ucionici

1. Definisanje uloga i odgovornosti

Ucenici identifikuju uloge koje su potrebne za funkcionisanje kooperative i dodeljuju
klju¢ne zadatke, oCekivani vremenski angazman i potrebne vestine za svaku od njih.
PodstiCe se rotacija uloga kako bi svi u¢enici imali priliku da steknu iskustvo u razli¢itim
poslovima.

2. Razjasnjavanje odgovornosti pomoc¢u RACI matrice

Predstavite RACI model (Responsible - odgovoran za izvrSenje, Accountable - krajnje
odgovoran, Consulted - konsultovan, Informed - informisan) kako biste u¢enicima
pomogli da razumeju na koji nacin se zadaci dele medu ¢lanovima tima. Zajednicki
popunite matricu kako biste izbegli nejasnoce i nesporazume tokom svakodnevnog rada
kooperative.

3. Planiranje redovne kontrole timskog rada

Koristite obrazac za kontrole timskog rada u unapred dogovorenim terminima (na primer,
jednom mesecno ili nakon zavrSetka projektnog ciklusa). Na taj nac¢in ucenici vezbaju
davanje povratnih informacija vrSnjacima i samorefleksiju, usmerenu na unapredenje rada
i razvoja, a ne na ocenjivanje.

4. Organizacija internih treninga
Ucenici identifikuju vestine koje su im potrebne i planiraju jednostavne aktivnosti obuke
ili uvodenja u rad, narocito kada dolazi do promene uloga. Obuke mogu da vode sami
ucenici, ¢ime se dodatno podsticu saradnja, medusobna podrska i zajednicko ucenje.
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HR PLAN

ULOGE | ODGOVORNOSTI

Uloga

Osnovni zadaci
(max 5)

Procenjeni nedeljni
vremenski
angazman

Potrebne vestine /
obuka

Predsednik /
Koordinator

Blagajnik

Sekretar

Koordinator
marketinga

Koordinator
proizvodnje

Koordinator
prodaje

Kontrolor kvaliteta
i bezbednosti
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HR PLAN

EVALUACIJA TIMSKOG RADA | UCINKA

Kriterijum

1 (potrebno je
doraditi)

3 (ok)

5 (odli¢no)

Pouzdanost
(redovno
ucestvuje i postuje
rokove)

Timski rad
(saraduje sa
drugimai
pokazuje
postovanje)

Kvalitet rada

Komunikacija

ReSavanje
problema




HR PLAN

INTERNI PLAN TRENINGA

Tema / vestina

Zasto je potrebno

Nacin obuke
(demonstracija /
mentor—vr3njak /
kratko uputstvo)

Datum i trener

Pravila
bezbednosti

Osnove
komunikacije sa
kupcima

Osnove
knjigovodstva

Procedure provere
kvaliteta

Koris¢enje
opreme/alata
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5.4 Obrazac plana proizvodnje

Ovi obrasci pomazu uc¢enicima da organizuju nacin na koji njihova kooperativa proizvodi i
isporucuje svoj proizvod ili uslugu. Plan proizvodnje podrzava planiranje resursa,
definisanje radnih procesa, obezbedivanje kvaliteta i odrzavanje bezbednih uslova rada.
Obrasci pomazu ucenicima da pretvore ideje u organizovane aktivnosti, istovremeno
razumevajuci kako planiranje doprinosi vecoj efikasnosti i pouzdanosti rada.

Ciljevi ucenja

Ucenici uce da:
e planiraju resurse potrebne za proizvodnju ili pruzanje usluge;
e organizuju rad kroz jasno definisane korake u procesu;
e odgovorno upravljaju dobavlja¢ima i materijalima;
¢ definiSu i odrzavaju standarde kvaliteta;
* prepoznaju zahteve koji se odnose na bezbednost i odgovornost u radu.

PredlozZeni proces rada u ucionici

1. Identifikujte resurse

Ucenici sastavljaju spisak prostora, materijala i opreme potrebnih za rad i odlu¢uju kako
¢e oni biti organizovani i skladisteni. Ovaj korak pomaze u pripremi proizvodnje i
sprecavanju prekida u radu.

2. Definisite proizvodni proces

Usmerite ucenike da korak po korak opiSu tok rada, dodele odgovornosti i procene
potrebno vreme za svaku fazu. Podstaknite ih da razmisle o tome kako proces moze biti
efikasan i dosledan.

3. Organizujte dobavljace i nabavku
Ucenici prikupljaju informacije o dobavlja¢ima i uporeduju dostupne opcije. Ova aktivnost
povezuje odluke o proizvodnji sa budzetiranjem i planiranjem.

4. Uspostavite kriterijume kvaliteta

Ucenici definiSu Sta za njihov proizvod ili uslugu predstavlja dobar kvalitet i dogovaraju
jednostavne provere koje ¢e redovno primenjivati. Ovaj korak treba da podstakne
odgovornost i kontinuirano unapredenje.

5. Proverite bezbednost i potrebna odobrenja
Pre pocetka rada, ucenici identifikuju bezbednosna pravila, potrebna odobrenja i osobe
odgovorne za njihovo sprovodenje. Ovaj deo treba azurirati svaki put kada dode do
promene aktivnosti ili alata koji se koriste.
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PLAN PROIZVODNJE

POTREBNI RESURSI

Gde

Proizvod KoliCina e "
Wi et skladistiti/upotrebiti

Prostor

Oprema/alat

Materijal

Ambalaza (ako
postoji)




PLAN PROIZVODNJE

KORACI U PROCESU

Korak

Opis

Potrebno vreme

Ko je odgovoran

Kontrola kvaliteta
(da/ne + §ta)




PLAN PROIZVODNJE

LISTA DOBAVLJACA

Dobavljac

Proizvod

Jedini¢na cena

Vreme
isporuke

Placanje/napo
mena




PLAN PROIZVODNJE

KVALITET | RESAVANJE PROBLEMA

Kriterijum kvaliteta (kako izgleda

Kako kontroliSemo
“dobro”)

Pre pocetka proizvodnje/usluge

Tokom proizvodnje/usluge

Pre prodaje/isporuke

Ukoliko je konstatovan problem
(dorada / povracaj novca / zamena)




PLAN PROIZVODNJE

SIGURNOST | DOZVOLE

Zahtevi Detalji / ko odobrava

Potrebno odobrenje Skole (D/N)

Potreban supervizor (D/N)

Bezbednosna pravila (kratka lista)

Pravila skladiStenja i higijene (ukoliko
je relevantno)
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5.4 Obrazac za planiranje budzeta

Ovi obrasci pomazu u¢enicima da razumeju kako njihova kooperativa odgovorno upravlja
novcem. Finansijski plan podrzava procenu troskova, identifikovanje izvora finansiranja,
planiranje prihoda i prac¢enje nov€anog toka na jednostavan i transparentan nacin.
Obrasci treba da se popunjavaju postepeno i da se azuriraju kako stvarni podaci postaju
dostupni. Oni omogucavaju uc¢enicima da povezu ekonomske odluke sa kooperativnim
vrednostima kao Sto su odgovornost, transparentnost i odrzivost.

Ciljevi ucenja

Ucenici uce da:
¢ identifikuju i procenjuju troskove;
e istrazuju razli¢ite mogucnosti finansiranja;
¢ realno planiraju i predvidaju prihode;
¢ prate nov€ani tok tokom vremena;
e zajednicki donose odluke o koriséenju visSka sredstava.

PredlozZeni proces rada u ucionici

1. Procena troskova

Ucenici identifikuju pocCetne i tekuce troSkove i razgovaraju o tome kako rashodi uticu na
odredivanje cena i planiranje aktivnosti. Tabelu treba azurirati kada stvarni troSkovi
postanu poznati.

2. Identifikacija izvora finansiranja

Ucenici istrazuju na koji nacin ¢e kooperativa obezbediti pocetne resurse (Clanske
doprinose, podrsku skole, aktivnosti prikupljanja sredstava ili sponzorstva). Razgovori o
uslovima i odgovornostima povezanim sa svakim izvorom finansiranja.

3. Predvidanje prihoda

Usmerite ucCenike da izrade oprezne, realne i optimisticne scenarije. Na taj nacin ¢e bolje
razumeti neizvesnost poslovanja i izracunati minimalni obim aktivnosti potreban za
pokrivanje troskova.

4. Pra¢enje mesecnih novéanih tokova

UcCenici redovno evidentiraju prihode i rashode kako bi pratili finansijsku ravnotezu.
Tabelu treba periodic¢no pregledati radi podrSke donosenju odluka i eventualnih
prilagodavanja planova.

5. Odluka o koriséenju viska sredstava
Ucenici zajednicki dogovaraju jednostavna pravila o tome kako ¢e se koristiti eventualni
viSak sredstava, jacajuci kooperativne principe kao $to su ponovno ulaganje, zajednicka
korist i stvaranje rezervi za budude aktivnosti.
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PLAN BUDZETA

IZVORI FINANSIRANJA

Izvor

Iznos (RSD)

Uslovi (ako ima)

Potvrdeno? (D/N)

Clanski
doprinosi /
¢lanski ulozi

Podrska sSkole

Dogadaj za
prikupljanje
sredstava

Sponzorstvo /
donacija

Ostalo




PLAN BUDZETA

PLAN PRIHODA

Scenario Cena (RSD) \r]lztcjiienlzﬁi Nedelje Erri(:\(:)\(/jid;;r;D)
Oprezan

Realan

Optimistican

MESECNO PRACENJE GOTOVINE

Mesec

Pocetno stanje
(RSD)

Prihod (RSD)

TroSkovi (RSD)

Krajnje stanje
(RSD)




PLAN BUDZETA

VISAK | REZERVE

Ponovno ulaganje u materijale i opremu za kooperativu

Rezerva za narednu Skolsku godinu ili naredni ciklus rada

Donacija za Skolsku ili drustveno korisnu svrhu

Ostalo:

Datum odluke:
Odobrio (Skupstina):
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Obrasci predstavljeni u ovom poglavlju osmisljeni su kao prakticni alati koji pomazu
ucenicima da organizuju i upravljaju svojom kooperativom na strukturiran nacin. Njihovim
postepenim popunjavanjem ucenici svoje ideje pretvaraju u konkretne planove i razvijaju
kljucne vestine kao Sto su timski rad, odgovornost, planiranje i donoSenje odluka.

Nastavnici se podsticu da prilagode proces specificnostima svog odeljenja i Skolskog
okruzenja, omogucavajuci u¢enicima da preuzmu aktivnu ulogu u oblikovanju svoje
kooperative. Cilj nije samo popunjavanje obrazaca, ve¢ njihova upotreba kao alata za
ucenje koji podsticu refleksiju, saradnju i kontinuirano unapredenje tokom celokupnog
iskustva rada u kooperativi.




6. Analiza rizika
-
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6. Analiza rizika

»Rizik“ ¢esto zvuci kao nesto Sto treba izbeci po svaku cenu, ali u svetu socijalnog
preduzetnistva on je jednostavno cena koju placamo da bismo radili neSto smisleno.
Nemoguce je voditi ucenicku kooperativu bez suoCavanja sa rizicima, ali je moguce voditi
je bez haosa. Ovaj deo priru¢nika osmisljen je kako bi vas tim presao sa nacina
razmisljanja zasnovanog na ,brizi i strahu od problema“ na nacin razmisljanja zasnovan
na ,profesionalnom planiranju”.

Predvidanjem mogudih problema obezbedujemo da neocekivani izazovi ne zaustave rad
kooperative. U tu svrhu koristimo strukturirani okvir poznat kao model Narativa uticaja
(Narratives of Impact - NOI). Ovaj model se fokusira na price koje stoje iza podataka i
pomaze nam da razumemo uzro¢no-posledi¢ne veze — odnosno ,,zasto“ i ,kako“ nastaju

potencijalni problemi.
NOI model

NOI model nije jednokratni zadatak, ve¢ kontinuirani ciklus od cCetiri koraka koji pomaze
da projekat ostane stabilan, otporan i uspesan:

e Identifikacija: Jasno definiSemo rizik tako Sto identifikujemo dogadaj koji ga pokrece
(,okidac*) i formuliSemo posledicu u obliku snazne poruke (upecatljivog ,,novinskog
naslova“).

e Analiza: Procjenjujemo rizik pomocu matrice za ocenjivanje kako bismo utvrdili kolika
je verovatnoca da se dogodi i koliko bi ozbiljne bile njegove posledice.

e Ublazavanje rizika: Gradimo zastitnu mreZu kroz definisanje preventivnih mera - koje
imaju za cilj da sprece nastanak rizika, i planova za nepredvidene situacije - koji se
primenjuju ukoliko se rizik ipak ostvari.

e Pracenje: Redovno pregledamo Registar rizika kako bismo utvrdili da li su se okolnosti

kooperative uvek bude azurna.

Bilo da posmatramo unutrasnja rizike i izazove unutar tima ili spoljne ,,oluje“ koje dolaze
izvan Skolskog okruzenja, u nastavku ¢emo vam pruziti alate pomocu kojih cete sa
samopouzdanjem upravljate svojom kooperativom i uspesno je vodite kroz razli¢ite
izazove.
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6.1 Korak 1 - Identifikacija rizika (NOI model)

Prvi korak NOI modela je Identifikacija, tokom koje jasno definiSemo potencijalne rizike
sa kojima se kooperativa moze suociti. U okviru NOI pristupa nejasne definisani strahovi i
opste pretpostavke nisu od velike koristi; da bismo mogli da delujemo, potrebno je da
rizike definiSemo precizno i konkretno. Rizike svrstavamo u dve osnovne kategorije:
unutrasnje rizike (ono $to se deSava unutar naseg tima) i spoljasnje rizike (izazove i
soluje“ koje dolaze izvan naseg okruzenja).

Tehnika identifikacije u dva koraka

Kako bi se rizici identifikovali na profesionalan nacin, NOI model koristi proces u dva
koraka koji omogucava prelazak od ,osecaja“ ili pretpostavke do jasno definisane izjave o
riziku:

Precizno odredite konkretan dogadaj koji

Identifikujte okidac (uzrok L ) N .
izaziva problem (na primer, ¢lan kooperative

rizika): . .
izostane sa tri uzastopna sastanka).
FormuliSite rizik (pravilo FormuliSite rizik kao kratak i jasan naslov koji
snazne poruke) opisuje njegovu posledicu.

Unutrasnji rizici: judski faktor

Najvedi rizik za uéeni¢ku kooperativu obi¢no nisu novac ili trziste — ve¢ tim. Clanovi
kooperative su Cesto istovremeno prijatelji, Skolski drugovi i poslovni saradnici. Takva
kombinacija odnosa moze biti veoma slozena. Unutrasnji rizici predstavljaju izazove koji
postoje unutar same organizacije i na koje kooperativa moze direktno da utiCe i da njima
upravlja.
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Kljuéni unutrasnji rizici na koje treba obratiti paznju:

U uc€enic¢kim kompanijama i kooperativama ,konflikt“ retko izgleda kao glasna rasprava ili
svada. Mnogo ¢eS¢e se manifestuje kroz ¢utanje, povlacenje i izostanak komunikacije.
Zato je vazno obratiti paznju na sledece pojave:

Ovo se desava kada neki ¢lanovi osecaju da mogu da
Efekat ,socijalnog rade manje jer ¢e ,neko drugi nadoknaditi ono Sto
zabusavanja*“ nedostaje“. To stvara veliko nezadovoljstvo medu
onima koji rade vise.

Problemi i nesporazumi nastaju kada niko ne zna ko
Nejasno definisane uloge je odgovoran za odredene zadatke, kao $to su
¢iS¢enje prostora ili upravljanje finansijama.

Za razliku od zaposlenih u profesionalnim
organizacijama, motivacija u¢enika menja se u skladu
sa Skolskim kalendarom. Clan tima moze biti izuzetno
angazovan u oktobru, a zatim potpuno nestati tokom

zavrSne nedelje ispita u decembru. Ovaj ,sukob sa
Skolskim obavezama“ predstavlja predvidiv unutrasnji
rizik.

Pad angazovanosti tokom
ispitnih rokova

Rizik od gubitka pristupa vaznim informacijama, kao
Sto su lozinke za bankovne naloge ili pristupi
nalozima na drustvenim mreZzama, kada klju¢ni ¢lan
zavrsi Skolovanje ili napusti kooperativu (tzv. ,rizik da
osobu udari autobus®).

Gubitak institucionalnog
pamcenja
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Tabela pokazatelja upozorenja

Koristite ovaj ,detektor dima“ kako biste uocili unutrasnje probleme pre nego $to prerastu
u ozbiljne poteskoce:

Znak upozorenja Sta to verovatno zna¢i

Gubitak angazovanosti. Ako ljudi prestanu da reaguju na
poruke, objave i obaveStenja emodzijima ili odgovorima,
to moze biti znak da su se mentalno povukli iz rada
kooperative.

TiSina u grupnom Cetu

Naruseno poverenje. Ako voda tima prestane da delegira
zadatke drugima, to moze biti znak da je preopterecen i
na putu ka sagorevanju, dok istovremeno tim propusta
priliku da uci, razvija vestine i preuzima odgovornost.

y,Uradi¢u to sam/sama.“

Konflikti u odnosima. Ako finansijski tim sedi samo sa
Formiranje zatvorenih ¢lanovima finansijskog tima ili ako grupe prijatelja pocnu
grupa da iskljuCuju druge clanove, to je znak da se jedinstvo
kooperative narusava.

~Bio/la sam bas zauzet/a domadim zadacima*“ cesto je
Nejasni izgovori prikriven nacin da se kaze ,preopterec¢en/a sam“ ili ,ovaj
zadatak mi nije dovoljno vazan®.
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Spoljasnji rizici: plovidba kroz oluju

Spoljasnji rizici su talasi koji udaraju u vas brod. Ne mozete ih zaustaviti, ali mozZete

nauciti kako da plovite kroz njih. Za uc¢eni¢ku kooperativu, vas ,,okean“ predstavljaju
Skolsko okruzenje i lokalna ekonomija.

Najceséi spoljasnji rizici i ranjivosti:
~Praznicni prekid“ - period kada kupci i ¢lanovi tima

nestanu na nekoliko meseci zbog raspusta, praznika
ili Skolskih odmora.

Akademski kalendar

Iznenadne promene pravila ili politika (na primer,
zabrana odredenih proizvoda ili uvodenje novih
bezbednosnih pravila).

Skolska klima i propisi

Mit o ,zarobljenoj publici“ — imajte na umu da se za
paznju i kupovine ne takmicite samo unutar Skole, vec
i sa Skolskom kantinom i lokalnim prodavnicama.

Konkurencija

Glasine ili nepromisljene objave na drustvenim
mrezama koje za svega nekoliko sati mogu okrenuti
ucenike protiv kooperative.

Opasnosti po ugled

.. Zavisnost od veleprodajnih dobavljaca koji kasne sa
Lanac snabdevanja i . - N A . . .
tehnologiia isporukom ili od Skolske Wi-Fi mreze koja moze
<l otkazati bas tokom prodajne aktivnosti.
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6.2 Faza 2 - Analiza rizika: Matrica

Kada identifikujemo rizike i formuliSemo ih kao snazne poruke, sledeci korak je da
odredimo koje su prioritet. Nisu svi rizici jednako vazni; iako je, tehnicki gledano, moguce
da meteor udari Skolu, verovatnoca da se to dogodi je izuzetno mala. S druge strane,
situacija u kojoj Stampacu nestane mastila tokom prometnog prodajnog dana moze biti
gotovo izvesna, ali predstavlja samo manju neprijatnost.

Da bismo ove rizike procenili na profesionalan nacin i odredili njihove prioritete, NOI
okvir koristi Matricu za ocenjivanje rizika.

Merenje rizika pomocu dve skale

Svaki identifikovani rizik mora se proceniti prema dve posebne skale:
e Verovatnoca (Likelihood): Kolika je verovatnoca da c¢e se ovaj dogadaj zaista
dogoditi? (Ocenjuje se kao: niska, srednja ili visoka.)
e Ozbiljnost posledica (Seriousness): Ako se rizik desi, koliku ¢e Stetu naneti
finansijama, ugledu ili poslovanju kooperative? (Ocenjuje se kao: niska, srednja, visoka
ili ekstremna.

NOI matrica za ocenjivanje rizika

Unosenjem ocena za verovatnocu i ozbiljnost posledica u ovu tabelu, svakom riziku
mozete dodeliti odgovarajucu ,ocenu“ od A do N:

Ozbiljnost posledica
niska srednja visoka ekstremna

niska N D C A

srednja D C B A

visoka
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Sta ove ocene znace za vasu kooperativu

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

= Ovo su kriticni rizici koji mogu u potpunosti ugroziti ili zaustaviti

= rad projekta, kao Sto su potpuni gubitak finansijskih sredstava ili

= gubitak dozvole 3kole za obavljanje aktivnosti kooperative. Ovim

: rizicima morate se pozabaviti odmah, ¢ak i pre pocetka realizacije
- planiranih aktivnosti.

,,Crveni alarm*

'llllll'

MENRRRRENR NS

‘llllllllllIIIIIIIIIIIllllllllllllllllllllllllllllllllll‘

= Ovi rizici zahtevaju dobro razraden plan tokom realizacije projekta, =

Ozbiljan -- kao Sto su situacije kada klju¢ni ¢lan tima napusti kooperativu ili
-' kada vazan dobavljac¢ ne ispuni svoje obaveze.

llllllllllllllllllt

~-IIIIIIIIIIIIIIIII‘
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»
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== Ovi rizici mogu kooperativu kostati vremena ili novca, ali je nec¢e
Umeren -- dovesti do propasti. Njima se treba pozabaviti ukoliko to
:- dozvoljavaju budzet i raspored aktivnosti.

‘IIIIIIIIIIIIIIIII‘

AEEEEEE®N

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlllllllllllllllllllllll
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e Ovo su pitanja niskog prioriteta. Zabelezite ih i pratite kako biste
Manji rizik / -- bili sigurni da se situacija ne pogorsava, ali nema potrebe za
S el B -- panikom niti hitnim reagovanjem.

llllllllllllllllllt

e,

"llllllllllllllllllllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
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6.3 Faza 3 - Strategije ublaZavanja rizika: izgradnja zastitne
mreze

Ublazavanje rizika je trenutak kada prelazimo sa ,brige“ na ,planiranje“. U okviru NOI
modela ne nastojimo samo da ,zaustavimo* rizike; umesto toga, gradimo dvoslojni sistem
zastite osmisljen da zastiti misiju kooperative i njene ¢lanove.

Dva stuba ublazavanja rizika

NOI model deli vase aktivnosti na dve razli¢ite vrste mera:

Preventivne mere (30% vaseg napora): To su koraci koje preduzimate odmah kako
biste smanjili verovatnocu da ¢e se odredeni rizik uopste dogoditi.

Primer: Uvodenje ,pravila dva potpisa“, prema kojem dve osobe moraju da odobre
svaki troSak veci od 2000 RSD, kako bi se sprecile finansijske greske.

Mere za nepredvidene situacije (70% vaseg napora): To su unapred pripremljeni
»Plan B* postupci koje aktivirate ako se rizik ipak ostvari, kako biste smanjili ozbiljnost
njegovih posledica (uticaj).

EEERERER»
EEER

.-IIIIIIIIIIIIIIIllllIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

Primer: Rezervisanje Skolske fiskulturne sale kao rezervne lokacije u slucaju da kisa .

onemoguci odrzavanje prodajnog dana ili sajma na otvorenom. "
*
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Prioritet postupanja prema nivou rizika

Ne zahteva svaki rizik sloZzen plan upravljanja. Koristite rezultate analize iz Faze 2 kako
biste odlucili na koje rizike vas tim treba da usmeri najviSe energije i resursa:

Prioritet: Odmah identifikovati i primeniti preventivne mere i

ocena A . . ..
planove za nepredvidene situacije.
B Kontinuirano: Sprovoditi planirane mere tokom realizacije
ocena . . e e .
projekta i redovno pratiti njihovu efikasnost.
Opciono: Procenite troSkove ovih mera i sprovedite ih samo
ocena C ukoliko raspolazete dodatnim vremenom i/ili finansijskim
sredstvima.
Napomena: Nije potrebno preduzimati posebne mere osim ako se
ocena D/N

ocena rizika kasnije ne poveca.

Praktic¢ni alati za u¢enicke kooperative

Kako bi ublazavanje rizika bilo zanimljivije i efikasnije, timovi mogu koristiti sledece
strategije:

e ,Prirucnik za primopredaju* (SOP procedure): Kako bi se smanjili problemi izazvani ¢estim
promenama ¢lanova, svaka funkcija treba da ima jednostavan vodi¢ na jednoj stranici. Ako je,
na primer, blagajnik odsutan, predsednik kooperative treba da moze da prati uputstva iz
vodica i nesmetano nastavi rad.

* ,Igra sa brodom*: Umesto klasicnog i monotonog sastanka, nacrtajte brod na tabli. Koristite
samolepljive papirice kako biste identifikovali ,sidra“ (rizike koji vas usporavaju i vuku unazad)
i ,vetar* (mere koje vam pomazu da napredujete i ostvarite ciljeve).

¢ Planiranje nasledstva uloga: U januaru izaberite ,mlade lidere* ili ,zamene* koji ¢e uciti od
iskusnijih ¢lanova. Ova faza postepenog osposobljavanja obezbeduje da kooperativa nastavi
uspesno da funkcioniSe i nakon Sto stariji ¢lanovi zavrSe Skolovanje.

e Rezervni fond: Uvedite pravilo da se 18% ukupne dobiti izdvaja u ,fond za nepredvidene
situacije”. Na taj nacin jedan loS mesec nece ugroziti finansijsku stabilnost kooperative.

e Kartica za kriznu komunikaciju: Pripremite unapred kratko saopstenje za drustvene mreze

(na primer: ,Istrazujemo nastalu situaciju i obavesti¢emo vas o svim detaljima u naredna 24

sata.”) kako biste sprecili Sirenje panike ili dezinformacija u slucaju prituzbi ili problema.
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6.4 Faza 4 - Pracenje rizika i registar rizika

Upravljanje rizicima nije zadatak koji se obavlja jednom i zatim zaboravlja; to je

kontinuiran proces koji traje tokom celog zivotnog ciklusa vase kooperative. Da biste
odrzali projekat zdravim i otpornim, potrebno je, kako kooperativa raste, razvija se i menja
redovno aZurirati ,snimak stanja“ rizika.

Registar rizika

Centralni alat za pracenje rizika je Registar rizika, dinamic¢an dokument (na primer Google
tabela ili Excel fajl) u kojem se evidentiraju svi identifikovani rizici. Prema NOI modelu,
vas registar treba da sadrzi sledece kolone:

Identifikacioni
broj #

Opis

Okidac¢

Utica

Ocena

Mere za
ublazavanje rizika

Gde pripada

Vremenski okvir

Jedinstvena identifikacija za svaki rizik (npr., R1, R2)

Izjava o riziku u formi snazne poruke

Konkretni dogadaji koji dovode do nastanka rizika

Sta se konkretno desava sa projektom ako se rizik ostvari (na
primer: ,OdlaZe pocetak aktivnosti za dve nedelje“).

Verovatnoca (V), ozbiljnost posledica (O) i konac¢na ocena rizika
(A/B/C/D)

Vasi konkretni preventivni planovi i planovi za nepredvidene
situacije

Konkretna osoba ili funkcija odgovorna za sprovodenje mera
(na primer, ,Blagajnik“, a ne samo ,Tim*).

Rok do kojeg mere za ublazavanje rizika moraju biti

sprovedene
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¢ Odgovornost: Upravni odbor i nastavnik-mentor treba da izrade prvu verziju registra
rizika. Nakon toga, pojedinacni nosioci odgovornosti upravljaju rizicima koji su im
dodeljeni.

o UcCestalost azuriranja: Registar treba azurirati svake dve nedelje, $to obi¢no zahteva
oko 15 minuta na kraju sastanka.

¢ Obim: Odrzavajte registar preglednim tako Sto ¢ete se u svakom trenutku fokusirati na
najvise 10-15 aktivnih rizika.

Pregled i pracenje rizika

Tim treba da uspostavi dvonedeljni sastanak za proveru stanja rizika kako bi redovno
pregledao Registar rizika. Tokom ovog sastanka potrebno je postaviti sledeca pitanja:
e Da li su se pojavili neki od okidaca za rizike sa ocenom A?
e Da li se verovatnoca nastanka nekog rizika promenila kao rezultat mera koje smo
preduzeli?
e Cilj: Ako preventivne mere funkcionisSu kako je planirano, rizik koji je prvobitno imao
ocenu A trebalo bi vvemenom da bude smanjen na nivo rizika sa ocenom C.

-

Upravljanje registrom rizika

Mera za

Preventivne Gde

mere

nepredviden

. . ripada
e situacije prp

Predsednik .. Kontaktirati
. Napraviti X
kooperative . N nastavnika-
. - zajednicki
Gubitak zavrsava B e mentora kako
.. . . LArhivski disk .
R1 institucionaln Skolovanje; B sa svim bi se Sekretar
og pamdéenja izgubljen . . resetovao
N uputstvima i L.
pristup administrator-
. procedurama. ..
lozinkama. ski pristup.
Organizovati
e Sprovesti anketu ,brzu
Dizajn nije ... o
L medu ucenicima rasprodaju sa
Neprodate privlacan .. ..
. . o dizajnu popustom od Prodajni
R2 zalihe kupcima; C . . .
.. . proizvoda pre 50% kako bi tim
(majice) cena je L .
. pocetka se povratio
previsoka. - . ..
Stampanja. deo ulozenih

sredstava.
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Zakljucak

Model ucenicke kooperative pokazuje kako obrazovanje moze prevazici tradicionalne
nastavne pristupe stavljajuc¢i u¢enike u aktivnu ulogu uc¢esnika, donosilaca odluka i
kreatora sopstvenog procesa ucenja. Kroz osnivanje i upravljanje u¢enickim
kooperativama, u¢enje postaje dinamican proces koji povezuje znanje sa praksom,
odgovornost sa autonomijom, a individualni razvoj sa zajedni¢kim postignuc¢ima.

U ovom priruc¢niku uc¢enicke kooperative predstavljene su ne samo kao preduzetnicke
inicijative, ve¢ i kao obrazovna okruzenja u kojima se demokratske vrednosti, saradnja i
drusStvena odgovornost dozivljavaju na konkretan i smislen nacin. Uklju¢ivanjem u stvarne
organizacione procese — kao Sto su planiranje, donosenje odluka, reSavanje problema i
evaluacija — ucenici razvijaju kompetencije koje su od sustinskog znacaja kako za njihov
licni razvoj, tako i za buduci profesionalni Zivot.

Ovaj model nudi nastavnicima i obrazovnim institucijama praktican i prilagodljiv okvir koji
se moze primenjivati u razli¢itim obrazovnim kontekstima. Njegova fleksibilnost
omogucava Skolama da prilagode obim, strukturu i aktivnosti kooperative sopstvenim
potrebama, raspolozivim resursima i nacionalnim obrazovnim sistemima, uz ocuvanje
osnovnih principa ucesca, saradnje i iskustvenog ucenja.

Primena ucenicke kooperative nije bez izazova. Ona zahteva posveéenost, usmeravanje i
kontinuiranu refleksiju kako nastavnika, tako i u¢enika. Ipak, koristi prevazilaze
neposredno obrazovno iskustvo, podsticuci inicijativu, samopouzdanje, kriticCko misljenje i
snazniji osecaj zajednistva u Skolskom okruzenju.

Na kraju, u¢enicke kooperative predstavljaju priliku da se obrazovanje uskladi sa
vrednostima participacije, odrzivosti i drustvenih inovacija. Osnazujuci u¢enike da uce
kroz saradnju i zajednicku odgovornost, Skole doprinose razvoju aktivnih gradana
sposobnih da oblikuju drustvo zasnovano na vecoj saradnji, otpornosti i solidarnosti.

Model u¢enicke kooperative stoga predstavlja poziv nastavnicima i institucijama da

prihvate kooperativno ucenje kao put ka inkluzivnijem, smislenijem i obrazovanju
usmerenom ka buducnosti.
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